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jOkat tud egyuttm ikodni, tehat
ez egy Iigazi j6 kis csoda.
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negyedét se letenni az asztalra,
amit itt mi kozosen

letesziink.."(stabtag)
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"A Tanoda agya és szive: a stab"

Mi a stab?

"Csinalunk valamit kozosen, és
kozosen  vallaljuk érte a
felel &sséget, kozbsen talaljuk
ki, és kozOsen visszik el a
balhét" (stabtag)

Mi a stab?

A Tanoda m wkoddésének egyik legfontosabb kulcsa a stab,

a segit

& személyzetet magaba foglalé csoport, ill. annak

heti rendszeresség i megbeszélései.

" Es mi az a stab? )

A tanari stdb az egy nagyon j6 dolog. En megmondom,
hogy miért: mert az 0sszes tanar ott van ...és
példaul vannak olyan tanarok, akikkel nincs olyan
kapcsolatom, mint az E.-vel meg a G.-vel, mondjuk n
ismernek annyira. Es ez a stab szerintem ahhoz
probal kézeledni, hogy vegul is mindenki megismerje
masikat.... Es ez ilyen segitség, igy a tanarok
0sszejonnek ....jo, hogy mindenkit atbeszélnek, hog

érted, aki mondjuk nagyobb lelki valsagban van vagy
valami, azon megprobalnak k6zdsen
segiteni...mindenkinek kell tudni valamilyen szinte

a masikrol. Es ez nekik egy nagyon nagy segitség.

Miért kell tudni mindenkinek a masikrol?

Mert ebben a  Tanodaban ez elengedhetetlen
dolog...hogyha a B. nem tud rélam semmit, akkor nem

is nagyon tud nekem segiteni, mert nem tudja, hogy
most miben kell nekem segiteni. Szoval én azt mondo

hogy ezért, ezért is fontos."

(Részlet egy volt diakkal
készult interjubdl)

"Es mi az a stab szerinted?"

A stab az a segit & stab... a tanarok gyulekezete..
Es mit csinal ez a stab?

Gondolom, megbeszélik a dolgokat, hogy kivel mi van
ki hogy van, ki kivel mit csinaljon. Legalabbis én

ezt csindlnam egy ilyen stabon. llletve én nem ezt
csinalnam, én azt csinalnam, hogy lellnék és
megbeszélném egymas kozott, hogy mi hogy
vagyunk......

Es akkor az nem is olyan fontos, hogy végigbeszéljé

a diakokat?

em
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Semmiképpen sem olyan fontos, minthogy magukat

végigbeszéljék... ahhoz, hogy m ikddjon az egész, az

kell, hogy magukkal beszéljenek, egymasnak. Szoval,

hogy olyan legyen a segit & stab, hogy az egy
O0sszetart6 dolog legyen. Ahol az emberek szamithatn ak
egymasra ...hogy biztos lehessen az ember abban, ho gy

a tarsa ugyanugy gondolja, vagy ugyanugy csinalja.

(Részlet egy tanodas diakkal
készitett interjubal)

A stab és a Tanoda hosszu tavu életképességének és
mikodésének két fontos feltételet és jellemz sjét
fogalmazzak meg diakjaink a fenti interjurészletekb en. A
stdb a Tanoda agya és szive. Feladata nagyon sokrét U
felel 6s a benne dolgoz6 szakemberek lelki és szakmai
karbantartasaért, vagyis egyfajta szuperviziot lat el
(segiti a seqit &ket);

egyuttm  akodik a fiatalok ko6z0s kezelésének -
gondozasanak, tanitasanak - érdekében (esetmegbeszé l &
csoportfunkciot lat el);

folyamatosan naprakész visszajelzést ad az egyes
munkatarsak es a  személyzet ko6z0s munkajarol
(kontrollfunkcio);

alakita a Tanoda mint segit & intézmény - a valtozé
igényekhez folytonosan igazodo - koncepciojat;

alakitja a Tanoda hétkéznapi életét;

dontéseket hoz és megoldasi stratégiakat alakit k I a napi
ugymenetre;

adminisztrativ feladatokat lat el;

kialakitja az egészséges munkamegosztast;

biztositla az allando szakmai fejl sdést  (szellemi
mihely);
k6z0s gondolkodason és felel &éssegvallalason  alapulo

intézmeényvezetési mod.

A stab - roviden megfogalmazva - a minden résztvev 8
altal fontosnak tartott tigy érdekében egyditt tevéke nyked &
és gondolkodd szakmai csoport.
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A stadb ugyanakkor egy kis szervezet, amely &allando
karbantartast és fejlesztést igényel. A stab t6bb, mint

szemeélyek/személyiségek Osszesége, egy ezen talmut ato Uj
min &ség.
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"...nagyon tetszett, ahogy beszéltek
rola, ugy éreztem, hogy &k annyira
lelkesek, hogy az nem fog kimulni
hamar...azt éreztem, hogy ez egy olyan
lelkesedés, amire lehet szamitani
hosszu tavon, mert ez lelkesedés marad.
Széval, hogy ez nem egy mindent
elborito t iz, €s nem akarjak kiforgatni

a sarkaibol a vilagot. Azt éreztem,
hogy pont akkora faba akarjak vagni a
fejszéjuket, amekkordba lehet s,
agyhogy ez tartott itt alapvet éen.
...bennem hamar kialakult az az érzés -

nem tudom, hogy méasoknal milyen hamar -

, hogy uldbgélek egy helyen, aminek
ismerem a jatékszabalyait és tudom azt,
hogy néha rossz itt Ulni, néha nagyon

j0, néha veszekedés van, néha még akar
sért sdések is vannak, de valahogy én
otthon vagyok." (stabtag)

A stab létrehozasa

A Tanoda létrehozasanak torténetében az egyik els 8
feladat volt a leend & stdb megszervezése. Meg kellett
keresni és Ossze kellett kovacsolni azt a kis szakm ai
csoportosulast, amelynek tagjai elkotelezettek a va llalt
ugy irant. Akik a hagymanyostdl eltér & modon akarnak és
képesek gondolkodni és tanitani a kozépiskolakban
sikertelen és sok mas életproblémaval kiiszkdod & fiatalok
kozott.

A munkatarsak keresése informalis uton tortént, és a
kivalasztas legfontosabb szempontja a személyiség s egit &
munkéara valé alkalmassaga (Isd. mellékelve) volt. O lyan
vallalkoz6 habitusu tanarokat kellett talalni, ak ik
képesek nap mint nap egydttt élni és segit & attit  @ddel
kozeliteni a devians fiatalokhoz, akik tanar szerep Uket
segit & szerepként tudjak értelmezni, és azt meg is tudjak
valésitani a gyakorlatban. Fontos - szervezesi jell egd -
szempont volt még, hogy a stab személyi szerkezete a

tanitas tekintetében fedje az alaptantargyakat.
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E megkeresés idejére a Tanoda m itkodésének szakmai

alapkoncepcidja készen allt, hiszen ezt megel &z &en hosszu

evekig érlel &dott devians fiatalok ko6zott végzett munkam

soran. Ez a koncepcié minden, ma is fontos alapgond olatot

tartalmazott (devians fiatalok tamogatasa, segit & par,

egyénizeés, szez &déses rendszer, egyértelm U alapszabalyok,

stAbmunka, személyre szabott tanmenet és tanités,
személykoézpontid  gondolkodas). Ehhez a  koncepcidhoz
csatlakozhattak mindazok, akik egyetértettek ezzel,
vallaltak annak tovabbgondolasat, gyakorlati
megvalositasat és a segit & munka megtanulasat. Valamint
agy érezték, el tudjdk fogadni azokat a személyeket

(leend & munkatarsaikat), akikkel egyutt kell dolgozniuk.

Kevésbé volt fontos szempont, hogy volt-e a segit 8
munkaban vagy a tanitdsban korabbi tapasztalat. Ily maodon
egy fiatal, elkotelezett, lelkesedéssel és energiak kal
teli csapat allt 6ssze az indulas pillanataban.

Sokaknak els & munkahelye lett a kialakuloban lév 8
Tanoda. Fontos tény, hogy a Tanoda stabja nem egy mar
letez &  barati tarsasag munkacsoporttd szervez édése.
Néhanyan ugyan ismerték  egymast, mint  egyetemi
csoporttarsak, gyermekkori baratok, vagy egy-egy mu nkaban
egyutt dolgozo6 személyek. Lényegében azonban mindenki az
igyet, egymast és a kozbés munkat vallalta egy
azonossagokat mutato beallitodas alapjan, amikor a Tanoda

kialakul6 stabjahoz csatlakozott.

A stab munkacsoportta alakitisa és a Tanoda

mikodésének veégiggondolasa parhuzamos folyamat volt. A
stab attol lett egy kdzésen gondolkodd és tevéekeny ked &
munkacsoport, hogy a felkészulés, illetve az intézm eny
leétrehozasanak ideje alatt a legfontosabb téma az v olt:
hogyan, hol és kikkel fogunk dolgozni. Leend & munkanknak
ez a koOzb6s végiggondolasa, kialakitasa adta az els o
pillanattdl a garanciat a stabilitashoz. Ez annyit jelent,

hogy a személyzet részt vallalva sajat munkgja
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7z

kialakitasdban, teljes mértékben magaéva tette az

intézmeény céljait és gyakorlati m tikodésének alapelveit.
Részink lehetett sajat életliink, munkank megtervezeés eben,
ami oriasi biztonsagérzetet adott, és a kreativitas oromet
kinalta. Senki nem egy kivilr &l, sajat elképzelései vagy

igényei mell &zésével alakitott koncepcié és dontések
végrehajtdja volt, hanem létrehozo, egy olyan k6zos munka
kialakitoja, ami rdla is szol, amiben szerepet kapn ak
Otletei, tervei, elképzelései,egyénisége. Mindez

természetesen novelte az elkdtelezettséget és kot &dést, de
ugyanakkor az els & pillanattél nagy felel &ésseget is rott a
résztvev &kre.

A stab létrehozasa és felkészitése az els 6 tanéev
elindulasat megel ézséen egyéves munkat igényelt eés tbbb
részb ¢l allt. Az els & id &szakban tortént - személyes
beszélgetések és a kialakult koncepcio mentén - a | eend &
munkatarsak valogatasa, az ismerkedés. Nagy segitsé g volt
ekkor, hogy alapitonk, a Belvarosi Ifjisagi Haz az ELTE
Tanarképz & F siskola népm {velés tanszekének gyakorlohelye
volt. Az egyik terepmunka - melyet f &iskolasokkal és
réeszben a leend & stabtagokkal végeztink el - a
kozépiskolabdl kimaradt fiatalok megkeresése, illet ve a
velik valo interjusorozat elkészitése volt. Ez a mu nka
egyben lehet &séget adott leend & tanitvanyainkkal valo
talalkozasra. Megismerkedhettiink élettérténeteikkel , az
iskolabol valéo kimaradasuk okaival, problemaikkal é S
igényeikkel. A felkészilés részeként az addigra 6ss zedllt
stab hetente egy alkalommal klubkeretben talalkozha tott az
érintett fiatalokkal. Ezek a talalkozasok
beszélgetésekb  4l, a tanulas segitéseb &l és a fiatalok
problémainak megértéseb &l, adott esetben kezeléséb o
alltak. Itt tapasztalatokat lehetett gy tjteni arrdl,

kikkel és hogyan is kell majd dolgoznunk.
Ugyanakkor a fiatalokkal val6 beszélgetések nagy
segitséget jelentettek a Tanoda m tikodésének
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kialakitasaban, hiszen legjobban &k ertettek ahhoz, milyen

is lehetne az az iskola, ami az & b srukre szabott. ( Ok
talaltdk ki az intézmény neveét, ¢k dontottek el, hogy
gimnazium legyen, ahol érettségit szerezhetnek stb. )
Nagyon fontos mozzanat, hogy az eppen csak ¢sszeall t stab

régton egy konkrét munka kapcsan talalkozhatott, és
gondolkodasunk az érintettekkel valdo ismerkedések,

beszélgetések, azaz valodi problémak feldolgozasa k oré
szervez &dhetett. Mindenki azonnal tapasztalhatta, milyen
problémakkal kell majd szembesilnie a tanitas illet ve a

segites teruletén.

E gyakorlati élmények és azok feldolgozasa mellett
fontos feladat volt a stabtagok felkészitése a devi ancia-
problémara, e munka csapdaira, valamint a csoport
0sszehangolasa.

A deviancia-probléma végiggondolasa arigyén mar ekkor
kialakult, az -a mai napig jellemz & igénye a stabnak -,
hogy egydtt és folytonosan tanulnunk kell.

"...Azt szeretem, hogy itt senki nem gondolja azt,

hogy befejezte a tanulmanyait és most mar mindent t ud
arrél amit csinal. Szoval azt a szemléletet szerete m,
hogy ezt nem lehet igazdbdl megtanulni, meg nincsen ek

kész receptek, meg sémak, meg, hogy nem lehet
ugyanazt kétszer alkalmazni." (stabtag)

Sokat beszélgettink arrdl, kinek mit jelent a
deviancia, hogyan tud vagy nem tud ahhoz viszonyuln I
Miért valasztja ezt a munkat? Probaltunk elképzelni es
elemezni olyan helyzeteket, melyekkel varhatoan tal alkozni
fogunk. Megeérteni és megismerni, melyikink hogyan
vélekedik vagy mit tenne ezekben a helyzetekben.

Mi a célunk személy szerint és kézdsen a deviancia-

problémaval kapcsolatban? Megprobaltuk feldolgozni az
elméleti szakirodalmat és megértettik: ahhoz, hogy
hatékonyan dolgozzunk, azt folyamatosan és naprakeés zen

ismerniink és értelmezniink kell. Kell lennie a stabb an egy
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ko6zos allaspontnak, kédnak, nyelvezetnek, amely gya korlati
munkankra teszi érvényessé elméleti tudasunkat, vag y adott

esetben akar megkérd &jelezi, tovabbgondolja, atalakitja
azt.

Végiggondoltuk hatarainkat es megfogalmaztuk
lehet &ségeinkhez képest redlis vallalasainkat. Elkezdtik
tanulni a nemek kimondasanak nagyon nehéz feladatat . (Mit
nem vallalunk és mit nem vallalhatunk!) Ez mai napi g az
egyik legnehezebben megvaldsithatd feladatunk, de e gyben
munkank folyamatossaganak, a kimerilés vagy az 6ssz eomlas
megel &zésének egyik garancigja is.

Sokat beszélgettiink a devians fiatalok k6zott végze tt
munka veszélyei r &l és csapdairdl: jatszmakrol, a tulzott
érzelmi bevonodasral, indulatokral, konfliktus-
helyzetekr &I, a  tdlzott elfogadasrél, a  magunk
hozzaallasardl - s talan akkor még nem, de azéta n agyon
sokat -, a realis szeretetr ¢l, s az egyes probléemak
kezeléser ¢l. S bar éppen a Kklasszikus csapdak - a
tllsegités, az érzelmi bevondédas mértéke és annak
kezelése, a szerepek tisztasaga - megel &zéseben lehetett
a legkevesebbet tenni valddi elmények nélkil, mégis ez az

egyik legfontosabb teriilet egy stab felkésziléséeben
Az 6sszehangolodas erdekében meg kellett ismernink, el

kellett fogadnunk egymast, meg kellett tanulnunk eg yltt
dolgozni.
"...végig kell mindenkinek sajat maganak jarni azt az
atjat, hogy & megtalalia azt a helyet, ahol ide

tartozik " (stabtag)

Elindult a munkacsoportta alakulas folyamata. Ki

kellett alakitani azt az allapotot, ami a stab alap vet §
jellemz  &je, amikor 6nall6 személyek onall6 gondolatokkal,

vagy akar munkamaodokkal, személyiséguk teljes
érvényesitése mellett csoportként egységesen tudna k
fellépni. Amikor mindenki ismeri a masik képességei t és

hatarait, és a kilénboz &éségek ellenére tudja, s &t biztos
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lehet abban, hogy a kézdsen vallalt Ggyr &l az alapértéekek
mentén mindenki ugyanugy gondolkodik, ugyanazt képv iseli.
Ez az "egy médon gondolkodas”, vagy inkabb dsszehan goltsag
és egyuttm (ik6dés elengedhetetlen feltétel devians fiatalok

ko6zott végzett munka soran, illetve az intézmeény ho sszu
tava fennmaradasanak kulcsa.

Fontos ezt az allapotot megteremteni azeért is, mert a
stdb mindig minta. A stabtagok koézti kapcsolatrends zer
min 8sége, a hangvétel, a ra jellemz & légkoér mindig
meghatarozza a diakok viselkedését, velink és egyma ssal
kialakulé kapcsolataik milyenségét. Ha a stabtagok kozti
kapcsolatok &szinték, hitelesek, elfogadok és segit 8
beallitodasuak, akkor mindez jellemz & lesz az egész iskola
legkorére, és ezek az ertekek automatikusan megjele nnek a
diakok kozott is. Ha a stab tudatosan, fegyelmezett en és
j6 hangulatban dolgoz6 munkacsoport, akkor a didkok sajat
munkdajukhoz, a tanulashoz és a fejl &déshez valo hozzéllasa
is ez iranyban mozdul. (J6 példa erre, hogy hatéves
mikoddésunk alatt, soha nem tapasztaltunk sem fizikai, sem
lelki agressziot. Ez nagy eredmény ebben a szubkult araban,
és mindenképpen a pozitiv, elfogado legkor, és a se git &k
viselkedési- és kapcsolatalakitasi modjanak eredmeén ye.)

Ugyanebben az id  &ben tortént az intézméeny m dkodésenek
végiggondolasa mind elméleti (mik a céljaink, alapvet 8
elveink, értékeink), mind gyakorlati (mi torténik a
Tanodaban nap mint nap, reggelt &l estig) értelemben.

A els ¢ tanév indulasat megel &z¢& félévben a stdb mar
rendszeresen, hetente 3-4 alkalommal talalkozott. E
talalkozasokon a fenti témakat beszéltiik meg. Nyar elejére
kialakult a Tanoda aproé részletekre is kiterjed & muakodesi
modja és keretei, és az akkor 7 f &és munkacsoport stabba
érett. Megvolt a m tikodési engedélylnk, a helyunk, az els 8
tanév anyagi fedezete, és feladataink is tisztan
latszottak. Ezen tul - amennyire e felkészulési id &északban
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elérhet & volt - megtanultunk egytitt dolgozni és értettik,

elfogadtuk egymast. Ekkor mar kis tirelmetlenség ér z 5dott
a csapaton. Mar mindent megbeszéltink, kialakitottu nk,
lattuk feladatainkat. Ereztiik, tovabb csak akkor tu dunk
lépni, ha elindul a tényleges munka, elkezd &dik az els 8
tanév, amit nagy izgalommal és nem kevés szorongass al

vartunk.
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"..a stdb nem marad el, ha
mégis, ahhoz nagyon rendkivuli
dolognak kell torténni”
(stabtag)

A stab m dkoddése

A Tanoda indulasa -1990 észén - a stab gyakorlati
mikod sképesseégének is az els & igazi probaja volt. Ett éla
pillanattol kezdve a stab heti rendszerességgel tar tja
megbeszéléseit, mindig ugyanazon a napon és ugyanab ban az
id &ben.

Ennek a ritualészer d allanddéssagnak es
folyamatossag nak nagy jelent &sége van. A személyzet minden
tagja gyorsan megtanulta, hogy a hét soran felmeril 8
problémait vagy oOromeit ezen a férumon biztosan és
&észintén elmondhatja, és itt tirelemmel végighallgat jak,
aztan segitséget kap azok feldolgozasadban. Egy hétn el
tovabb semmilyen feszlltségforrast, indulatot vagy
tanacstalansagot nem kell magunkban tartani, de ugy anakkor
nem kell pillanatonként sem egymashoz futkosni az a ktualis
gondokkal. A stab allandé m tikodése ilyen értelemben egy
jofajta  munkafegyelemre és racionalis problémakezel esre
szoktat, s biztonsagot ad.

Az Ulések menete ugyanigy ritualészer t. Van egy
alapforgatokonyv, ami csak jelent &ésebb krizishelyzetekben
borul fel. A megbeszélés elején kertl sor az ugynev ezett
"k6z0s lUgyek" megvitatasara. Ezek a Tanoda egészéne k vagy
egy adott munkacsoportjanak koncepcionalis kérdései :
aktualis  szervezési vagy  adminisztrativ  teend &k,
feladatelosztasok, mindenkit érint & informaciok, vagy az
adott héten tortént k6zos feldolgozast igényl & események
megvitatasai lehetnek.

Ezutan kovetkezik - ha van ilyen - a stabra behivot t
személyek meghallgatasa. Ok lehetnek diakok, akikkel a
stdb egy adott problémat koézdésen szeretne megbeszél ni,
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érettségire jelentkez & nem tanodas fiatalok, Oraadd
kollégak, vagy barki,aki a stabbal kozos beszélgeté st
kezdeményez.

A harmadik és egyben legnagyobb témakér pedig hétr o
hétre a nappali tagozaton tanulé diakok "végigbeszé lese”.
Természetesen, a didkokrél beszélve mindig 6nmagunk rol is
beszéliink. Heti munkankrol, problémainkrol, kérdése inkr &l,
feldolgozatlan feszltségeinkr &l vagy éppen sikereinkr él,
kudarcainkrol, egymas kozotti aktualis
munkakapcsolatunkrol.  Bizonyos id &szakokban, amikor a
személyzet kimeriltebb, vagy az egyuttm tkodés docbg &sebb,
a csoporton belil konfliktusok adodnak, ezt a magun krol
beszélést formalizaljuk, azaz hangsulyosabba tesszi K.
Ekkor a didkok megbeszélése el &tt egy korkérdeést inditunk
el, és mindenki elmondja, hogy van most a Tanodaban , a
munkaban, a tobbiekkel, valamint - ha ez a munkajah 0z
kapcsolodik - sajat életében. A legtdobb esetben azo nban
nem szukséges ez a kilon magunkroél szolo korkérdés jelleg
beszélgetés, hiszen parjainkrél és heti munkankrol
beszélve természetes, hogy felszinre kerllnek szakm ai és
egymas kozti problémaink.

A stabullés tehat egy olyan k6zos gondolkodas,
problémafeldolgozas, melynek témaja 70-80 szazalékban
diakjaink aktualis helyzetének, allapotanak, a
kornyezetiikben és velik tortén & heti eseményeknek (iskolali
€s azon kivilli) megbeszélése, valamint mindegyikik
szemeélyiség-, életvezetési-, és tanulasi fejlesztés enek,
tamogatasanak hetr &l hétre tortén & kozbs atgondolasa,
alakitasa. A stdbmegbeszélés f &szerepl &itehat mindig az
intézmény  érintettjei  (diakjai és  dolgozéi), a
legfontosabb téma pedig az, hogyan dolgozzunk a
leghatékonyabban egyiitt €s kulon-kulon.

A stabulés ilyen értelemben esetmegbeszélés. A stab
vezet 4je minden alkalommal felolvassa a névsort (alt. 40-
50 név), és minden, e névsorban szerepl & diakrol a

stdbtagok elmondjak heti élményeiket, benyomasaikat :
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felmerdl & problémaikat, gondolataikat. Az esetismertetés a

parmunkan (a szintén heti rendszeresség U egyeénizésen)
alapul. A diak segqit & parja elmeséli az egyénizésen
torténteket, megosztja a stabbal a diak ill. az ezz el
kapcsolatos sajat problémait. Az egyénizésen tértén tek
adjak az eset f & vazat, a fejlesztési folyamat gerincet.

Ez utan a tobbi stabtag hozzateszi a diakkal kapcso latos
heti tapasztalatait, élményeit, beszamol tanulmanyi

munkajarol, aktudlis feladatairél, vagy adott esetb en
segitséget kér egy konkrét problémaban. Ez lehet ta nitasi,
személyiségfejlesztés jelleg U, vagy a kapcsolatukban
jelentkez & probléma. A felmertilt kérdéseket megvitatjuk és

- ha a helyzet Ggy kivanja - dontéseket hozunk a to vabbi
munka, esetkezelés, tanitds kérdéseiben. Az esetkez elés

igy hétr &l hétre gyakorlatilag k6z6s munka és k6zos
felel &6sség . Ez a helyzet tbbb szempontbdl is nagyon

fontos és el ényds. A kozOs esetkezelés az egyetlen
garancia arra, hogy a segit & személy ne maradjon maganyos,
ennek az allapotnak 0Osszes hatranyaval. Kezelni tud ja
sajat elfogultsagait és sz ik0s hatarait. A segit & par

mindig egy csoport 0Osszes energiajat és gondolatat,

értékeit tudja belevinni a parmunkaba. A stab igy

kontrollalni tudja a segit &t, ugyanakkor & képviselni
tudja didk parja érdekeit az 6sszes segit & tanar el st A
segit &6k kozul senki nem kerlil abba a helyzetbe, hogy a

didkot csak egy szemszogb &l (pl.: hogyan viselkedik a

matek Oran) lasson. A személyzet minden tagja hétr &l hétre

a diak problémaiban és allapotdban tajékozottan, ig y
tudatosan képes tanitani, megvalasztani az aktualis an
leghelyesebbnek itélt moddszert, viszonyulast. A dia kot
pedig a legritkAbb esetben érik a személyzet részé ¥e]
ellentétes hatasok, instrukciok, ami biztonsagérzet et
nyujthat szamara.

A stablilésnek ez a forgatokonyve a kezdetekt o
allando. Az alapvet & valtozas a stdbmegbeszélés idejében
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€s min &ségében kovetkezett be. Eleinte 4--5 o6rat vett

igénybe, mara ez 8-9 Orara duzzadt, egyoras ebédsz Unettel
megszakitva. A stdbmunka id &beli novekedésnek tobb oka
van. A stabtagok létszama 7-r sl 13 f  sre n 6tt, a
végigbeszélend & diakoké pedig 25-r &l 40-50-re. Komolyabbak

a diakok &ltal hozott probléemak, azok alaposabb
megbeszélést igényelnek. A Tanoda tevekenyseégstrukt araja a
kezdetekhez képest tébb munkacsoporttal b svilt, és ez a
helyzet megjelenik a stabmunkadban is. Ugyanakkor a
személyzet is fejl &dott, valtozott. Az esetkezelés egyre

mélyebb terileteket érint, szélesebb a problémak sk alaja,
tébb az atgondolnivalo. A tanitas modjaban is egyre inkabb

ervényesulni tud a személyre szabott fejlesztés és
gondolkodas.

"...egyre tobb dolgot hallottunk, lattunk, tanultun K,
tapasztaltunk, elkezdett fogalmazédni bennink, hogy

mi ez a segit & szakma, segit & kapcsolat. Egyre
sulyosabb  eseteket, sulyosabb helyzetben Ilév 8
fiatalokat vettlink fel, és igy egyre mélyebb lett a

stab." (stabtag)

Mindez a stabtagok részér &l sokkal tudatosabb
felkészulést var el a stabmegbeszélések el stt. Kezdetben
megengedhettik magunknak akar a "sztorizast" (az ad ott
héten tortént vidam eseményekr &l, apro élményeinkr &l), ami
mindig el &segitette a felszabadultabb hangulat
megteremtéseét vagy a rogtonzést az esetek ismerteté sében,
vagy egy-egy jellemz & torténet hosszadalmas elmeseélését.

Mara azonban az ilyen jelleg i eélménymegosztast szinte
teljesen mell éznink kellett. A megbeszélések sokkal
nagyobb fegyelmet, atgondoltsagot, a mondando el &zetes és
tudatos rendszerezeését kovetelik meg.

Ez a valtds nagyon nehezére esett a stabnak, és az

aktudlis allapottol fligg éen ma sem mindig tokéletes. Az
els & néhany "gyakorld év" eltelte utan meg kellett tanu Ini
egy fegyelmezett tudatossagot es céliranyos

problémafelvetést, vagy akar fogalmazast, s ez kemé ny
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feladat volt, hiszen cstkkentek a stabon a vidam pe rcek,
de meégis mindenki érezte ennek szikségességét. Ett o
valtunk - vidamsagunk és humorunk megtartasa mellet t -
igazan racionalis, de semmiképpen nem érzelemmentes
munkacsapatta. Ez volt talan az a valtozas, ami a s tab
tagjait, igy egészeét is a leginkabb megviselte. Ne hezen
akart "feln éni”, ugyanakkor mindenki tudta: ez a valtozas
elengedhetetlen, fejl &déslink szerves része, mindenképpen
szukséges ahhoz, hogy a stab feladatait a tovabbiak ban is
el tudja latni.

Természetesen, a stdb mint csoport létszamanak
novekedése értelemszer ten noOveli a bels & konfliktusok
lehet &ségét, de ugyanakkor a néz spontok szélesedéseét is
jelenti. Az () tagok belépése is mindig Uj helyzete t
teremt, nem kevés id &t és energiat vesz igénybe az 8
beszokadsuk, a csoport UOjrahangolédasa, a kdlcsbnos
megismerkedés és egylitt dolgozas id érolid  sretortén & Ujra
alakitasa. Ugyanigy valtozast indit el és Ujrarende z sdést
igényel, ha valaki kilép a stabmunkabdl.

llyen értelemben a stAb mint kis szervezet egy
allando, de meégis folyamatosan valtoz6, Ujraépitkez &, az
0j igényekhez (0j probléemak, 0 személyek) igazodo,
gyakran a kezdetekhez is visszanyuld, mindig meguju 16
csoportmunka.Valtozasait, fejl &sdését alapvet éen a vallalt
Ugy alakulasa és az intézmény egész munkajanak elmé lytlése
hatarozza meg, amennyiben a stabnak az a feladata, hogy
mindig érzékenyen és rugalmasan reagaljon az Ujabb
problémakra, valamint az intézmény életét mindig a
fiatalok részer &l érzekelt tjabb igényekhez igazitsa.

Sokkal tébb id &t vesz igénybe a kezdetekhez képest
szakmai fejl &déslunk karbantartdsa is. Bar sajnos, a napi
ugyek mellett ezt a teriletet hanyagoljuk el legink abb. A
k6zO0s tanulas azonban mindig igényunk. Folyamatosan
torekszink az Uj problémak megértésére, feldolgozas ara, a
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szakirodalom elsajatithsara, és -egymastol is tanul va -
egyre tobb kezelési mod alkalmazasara. Ez a kozos, a
mindennapi munkankon alapulé tanuldas -az eseteinkb o
taplalkozo gyakorlati és  elméleti fejl &dés ténye és
igénye - teszi a stdbot egy szellemim dhellyé

"En nagyon szeretek bent (lni a stabokon és iszonyu

sok mindent lehet tanulni egymastol, meg ezekb ¢l az

élettorténetekb sl, problémakbadl,

problémamegoldasokbdl. Szoval szerintem ez egy nagy on

jo hely, 6nképz skor..." (stéabtag)

Erdemes megemliteni a  stabilések technikai
korilményei t. ldedlis esetben a csoport Ugy helyezkedik
el, hogy mindenki jol latja a masikat, egymas szemeé be
tudunk nézni és mindenkinek egyforma kényelem jut. Ezt
sz tikos koralmeényeink miatt nem mindig sikerdl
megvaldésitani. Volt id &szak, amikor kevesebb szék féert be
a szobankba, mint ahanyan részt vettiink a stabilése n, és
ekkor néhanyan a foldre, az asztal ald vagy az aszt alra
ultek. Ez a helyzet szétzildlta megbeszéléseinket & S
mindenki szamara zavard volt. JO0, ha az elhelyezked és
kordlmeényei mindenki szamara egyenranguak, és ha a kozéps &
térben a személyeket nem valasztjak el egymastadl te liesen
folosleges, haritdst szolgaldé targyak. Egyébként ez a
helyzet val6jaban csak akkor all el 6, ha a csoport
személykozi és munkakapcsolatai rendezetlenek.

Nagy fizikai, szellemi és lelki megterhelést jelent ez
a hosszu és nagyon intenziv megbeszélés. Ezért font oS,
hogy mindenki kényelmesen tudjon elhelyezkedni. A s tabon
nem dohanyzunk és nem csak a sz tkés tér miatt! A
megbeszélést kb. 1,5 o6ranként 10-15 perces szinetek kel
szakitjuk meg, els &sorban az oxigénhiany miatt. Ha
kényelmesebb és nagyobb helyiség allna rendelkezést nkre,

ezek a szuinetek kb. 3 6ranként lennének indokoltak.

Ugy t dnik, a biztonsag- és kényelemérzet része, hogy
az id &k sordn mindenkinek lett &llandé helye. Ez a helyze t
0j stdbtag megjelenése esetén valtozhat. Mindig nag yon
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izgalmas folyamat, ahogyan az Uj tag fizikailag is keresi
helyét a csoportban. Amikor megtalalja székét vagy

foteljat, akkor tudjuk, igazi részeséve valt a
stabmunkanak.

Ezek a technikai feltételek nagyon fontosak és jele n
pillanatban egyaltalan nem adottak szamunkra. Hogy a stab
meégis hosszu ideje jOol m tkodik, az annak a legkdr nek
koszbnhet &, melyben a bizalom, észinteség, elfogadas, a
biztonsagérzet és a munkaorientalt hozzaallas elfeledteti
a zord fizikai jelleg i feltételeket.

Ezek a megbeszélések semmilyen értelemben nem
hasonlithatok a hagymanyosan értekezletnek nevezett
megbeszélésekhez, ami els &sorban az itt jellemz & legkornek
koszbnhet &. E légkér megteremtése a stab vezet sjének
legfontosabb feladata (Isd.lejjebb a stab vezetése)
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"...Itt aztan mindenkinek olyan
szerep jut, amit & kiszakit
maganak, vagy amilyen az 8
személyiségéb 4l fakad. Lehet,
ja igen, hat ez fontos, hogy

lehet &szintének lenni. Nem
kell taktikdzni. Lehet dgy
mondani, ahogy gondolom. Lehet
rosszakat mondani. Senki nem
fogja azt gondolni, hogy én egy

hilye vagyok, ha aktualisan
valami hilyeséget mondok. Es
hat azt hiszem, hogy a szabad
|égkdr az szamit, tehat ez egy

szabad légkor G motor."
(stabtag)
A stab légkére, mint m dkoddésének garanciaja

A stabilés minden résztvev & szamara ugyanannyira
fontos, és munkaja végzéséhez elengedhetetlen. Mind enki
varja és lehet &éseégeihez képest készul ra, szellemiekben,
lelkiekben és érzelmileg is.

Ez az azonos rahangoltsag eleve pozitiv hozzaallast és
hangulatot eredményez. Persze, a gyakorlat nem mind ig
ilyen egyszer G. Van, aki az adott héten faradtabb,
morcosabb, vagy éppen egy személyes krizisben van. A stab
dolga az, hogy ezt észrevegye, ha képes, tamogatasa val
feloldja, vagy egyszer tien turelemmel elfogadja. Fontos
tény, hogy nem kotelez & mindig mindenkinek a csucson
lenni. De van, hogy a krizist éppen a stabmegbeszél es
tudja feloldani. A legfontosabb meégis az, hogy ért & és
éerz & figyelemmel forduljunk egymas felé, és soha ne
akarjunk olyat elvarni a masiktol, amire az aktuali san nem
képes. HosszU tavon a tlrelmetlenség vagy koévetel &dzés nem

vezet eredményre. A stabmunkaban csak a megértés az
el sremozdité tényez & a tagok allapotanak kezelésében.
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"...en tudok ugy m ikodni itt, ahogy én m ikédni akarok
€s az én személyiségem szerint, vagy ahogy az én
szemelyiségemnek a legjobb"” (stabtag)

Nagyon fontos a stdb kommunikacioja nak modja és
jellege. A hatékony egyuttgondolkodas feltétele a n yilt
kommunikaci6 és a minél egyszer tbb fogalmazasméd. A
nyiltsagot az oldott és elfogad6 Iégkdr teszi lehet &Ve.
Még igy sem kbnny 4 megtanulni azt, hogy mindenr ol
beszélhetlink, akkor is, ha éppen nem tudjuk a monda ndonkat
jol megfogalmazni, hiszen csak igy érthetjlk meg eg ymas
gondjait.

A nyiltsagot segiti, hogy a stadbon nem elvaras a
szakmai nyelvezet hasznalata, a szakmailag pontos
fogalmazas. Ez ugyanis sok esetben blokkold lehet. Nem
hisszuk, hogy az a fontos, hogy mindig megfelel & modon és
helyen hasznaljuk a jol ismert szakfogalmakat, vagy egy
problémat azonnal elhelyezziink a szakzsargonban. El lenben
hisszuk, nagyon fontos - €s ez egyben az érintett f latalok
érdeke is -, hogy  érzéseinket,  gondolatainkat,
élményeinket, adott esetben koncepcidinkat a lehet 8
legnagyobb hiteleséggel és pontossaggal tudjuk meg osztani
egymassal. Ezt pedig csak az segiti el &, ha mindenki
gatlasok, szorongasok nélkil fogalmazhat, beszélhet a
k6zds megértés érdekében. Ha egy probléma méar minde nki
szamara vilagos és letisztult, azt agyis megfogalma zzuk
szakszer tenis.

Még igy is, ebben az oldott helyzetben, sokszor nag yon
nehéz jol érzékeltetni a tdbbiekkel elgondolasainka t,

élményeinket. Tovabb neheziti a helyzetet, hogy a
segit snek mindig didk parja hangulatat, személyét kell

ezekben az elbeszélésekben valahogy odavarazsolnia a
stdbra, hiszen a legfontosabb kdzts cél e megbeszél ések
alkalmaval az, hogy az a segit & is értse és érezze az

adott didk helyzetét, személyét, aki vele adott ese tben

nem is taldlkozik, vagy csak nagyon ritkhn és
alkalomszer den. A k6zds gondolkodasban az eset kezelésére
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vonatkozéan meégis részt kell vennie. Nincs helye te hat
ezekben a helyzetekben tirelmetlenségnek vagy a kla sszikus
szakmai kommunikacio elvardsanak. Tobbet érnek a |o I
eltalalt segit & kérdések vagy hozzaszolasok.

A szorongasok feloldasat segiti még a vidam, joiz ot
humorral teli légkar. Diakjaink gyakran faggatnak
benniunket, amikor a zart ajté mogott hallgatédzva mast sem
hallanak a stabulésb él, mint a nevetéseket: mi a csudan
szorakozunk ilyen jokat? Gondoljuk csak meg: hetent e 89
oraban, feszilt figyelemmel koncentralva elmerdlni masok
problémaiban, beszélni, bizony sok esetben tragikus
élethelyzetekr él, elettorténetekr &l, nem kénny 1 feladat. A
segit & akaratlanul is atéli parjai helyzetét, sokszor
lelkileg nagyon is megviseli a kulonféle problémak

atelése, kuléndsen ha ez tehetetlenséggel parosul ( pl.
megoldhatatlannak t in4 szocialis gondok esetében). A humor
megjelenése a stdbon egyrészt segitség az eltavolit asban:
abban, hogy ne atvegyuk, "csak" atéljuk, atérezzik a
velink megosztott gondokat, s igy tudatosan tudjunk

azokkal dolgozni. Egy-egy jO poén a sokszor kilatas talanul
letargikus hangulatban vissza tud zoOkkenteni minket a
tehetetlen  sajnalkozasbdl vagy  dihb ¢l a  kreativ
problémafeldolgozashoz. Gyakran egy eredetileg vicc ként
bedobott megoldasi méd komoly stratégiava valtozik. A
k6zO0s nevetés pedig tovabblenditi a személyeket és a
csoportot egyarant, oldja a fesziiltségeket. Ugy gon dolom,
a pedagogiai €és a segit & munkaban is igen nagy szerepe

lehet a humornak. A stab, mint minta szempontjabdl pedig
elengedhetetlentl fontos, hiszen az egyik legnagyob b
segitség, amit adhatunk, ha megmutatjuk azt, hogy m €g
komoly krizisek kozepette is kell és lehet életigen l &
vidamsaggal dolgozni, gondolkodni. Soha nem jutunk semmire
azzal, ha kozosen "sirunk" vagy sajnalkozunk egymas

bajain. A humor tehat egyfel ¢l minta, masfel ¢l a

személyzet védelmét szolgaldo, a frusztraciokat ol
levezet & eszkdz. Fontos azonban, hogy valéban humorrdl
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legyen sz0 és ne pedig izetlen tréfalkozasrol! Ez u tobbi
veszélyes és megengedhetetlen.

"...ez a stdb egy nagyon vidam csapat, az szerintem
nagyon-nagyon fontos, és nagyon nagy el any, mert
hogyha benézel mas tanari karokba, akkor azért ott

minden van, csak viddmsag nincs." (stabtag)

A nyilt kommunikaciot és kdz6s munkankat nagyban
segiti és a stab légkérenek talan legfontosabb

meghatarozoja: az a szemlélet és gyakorlat, hogy it t lehet
tévedni , vagy akar hibakat elkovetni, ezért nem jar
blntetés és nincs b tinbakképzés. Nem az a legfontosabb

(hiszen ez szinte lehetetlen is), hogy hibatlanul
mikoédjink minden helyzetben, hanem hogy tévedéseinket :

hibainkat fel tudjuk dolgozni és kdztsen épilve bel sluk,
tanulasra, fejl &désre hasznaljuk azokat.

Mindannyian tisztdban vagyunk azzal, hogy a segit 8
munka legnehezebb része, hogy els &édleges munkaeszkdzink
sajat személyiségink, ami soha nem tokéletes. Mindi g
el sfordulhat - a segit & kapcsolatban vagy a tanitasban is
-, hogy tévedunk, hibdzunk, rossz megkozelitést vag y
megoldasi modot alkalmazunk, vagy rosszul reagalunk . Ez
elkerilhetetlen abban a nagyon intenziv napi
odafigyelésben, munkaban, amit a Tanodaban végzlnk. Hosszu
id én keresztul kell, nap mint nap nagy szamu emberre
személy szerint figyelnink. Ez faraszto, kimerit & feladat
a segit & szamara, akinek szintén megvannak a személyes
korlatai, vagy adott esetben - bizonyos életszakasz okban -
a személyes problémai. Elkerilhetetlenek itt a téve deések,
vagy akar a surlédasok, alkalmi turtelmetlenségek, hibas
reakciok. Ez 6nmagaban nem baj - s &t inkabb természetes -,
mert nem helyrehozhatatlan, de csak akkor, ha minde zt
nyiltan vallaljuk. Ezt pedig csak akkor tehetjik me g, haa

stdb légkore erre moédot ad és segitséget kinal a
tévedések, hibak koz6s orvoslasaban.
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Olyan légkort kell tehat teremteni, melyben e hibak

vallalhatok, elmondhatok, feldolgozhaték, és a kb6zo S
fejl &dés, a seqit & szakma folytonos tanulasanak eszkozei.
Hibainkat megosztani egymassal azért is nagyon font 0s,
mert sokkal tébbet artanank a segitségeért hozzank f ordulé
fiataloknak ezek eltitkolasaval, mint nyilt vallala sukkal.
Ez a magatartas is minta és sulyos (felodhatatlan) karokat
okozna az  4&szinteségen alapulé bizalom, énmagunk nyilt -
hibainkkal egydtt  tortén & - vallalasa helyett a
tokéletesség szerepében tetszelegni el sttuk.

E tényez o&kkel jellemezhet 8 megfelel &  légkor

megteremtésén és fenntartdsan tal a stab hatékony
mikodésének egyeb feltételeit is érdemes sorra venni.
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" Es milyen feltételei vannak annak,
hogy egy ilyen stdb m tkddni tudjon?
Személyi feltételei biztos
vannak...llyenekre gondolsz? Hat az
biztos, hogy legyen egy ember aki
Osszetartja ezt az egészet. Abban
biztos vagyok, hogy ez kell. Tehat
aki atlat mindent, minden embert.
Ezt értem a személyi feltétel
alatt. Meg azt, hogy mindenki meg
akarja tanulni azt, hogy itt egyutt
gondolkozunk, hogy nem tolom magam
el stérbe, mondjuk ez fel sem merdl,
csak most igy gondolkozom, hogy mi
lehetséges. Hogy gondolok valamit,
meghallgatom a masikat és abbdl
lesz valami kozo6s, tehat nem csak
az én elképzelésem lehet helyes."
(stabtag)
A stab m {kddésének feltételei
Fontos, hogy mindig mindenki megszélaljon, akinek
gondolata van a felvetett kérdésr él. Ez nagy igénye a
stdbtagoknak. Nehezen toleraljuk, ha valaki sokaig
hallgatagon vesz részt, és ilyenkor gyakran provoka ljuk,
hiszen visszajelzések nélkil nem tudunk dolgozni.
"...egy ilyen munkdhoz elengedhetetlen az, hogy egy
nagyon rovid id én beldl, tehat heti perioditassal
végig kovessuk azokat a torténéseket, amit sl
megertjuk, hogy mi, mit &l torténik, ill. nagyon sok
esetben gyorsan kell [épni, gyorsan kell reagalni, és
ez egy olyan férum is, ahol egyben egymasnak tudunk
segiteni és egymastdl segitséget tudunk kérni."
(stabtag)
Az, hogy mindenki megszélaljon és hozzategye a maga
véleményét, tapasztalatait, benyomasat a felvetett
problémahoz, azért is nagyon fontos munkankban, mer t igy

elkerilhet &, hogy a diakrél egyoldali kép alakuljon Kki.
Ugyanakkor a segit &knek ez a tdbboldalu és intenziv
kommunikacioja teszi lehet évé a devians fiatalok Aaltal



"A Tanoda agya és szive: a stab"

A stab niikodésének feltételei 24
sokszor kezdeményezett, a segit &ket egymas ellen
kijatszani probald magatartas megel &széseét. (Itt dertlhet

ki, hogy nekem ezt mondta, neked azt, és akkor hol a
valésag... Tehat el lehet kezdeni gondolkodni azon, mir 4l

is sz0l ez a jatszma.)

"...ha mindenki elmondja a gondolatait, akkor annyi ra
nyilvanvald, hogy egyféle eseményr &l mennyiféle
dolgot lehet gondolni, lehet felhalmozni..."
(stabtag)
A nyilt és egyszer 4 kommunikalas azt is jelenti, hogy
amikor esetet beszélink meg, mindig elmondjuk az az zal
kapcsolatos tényeket, erzeseket, hangulatokat,
torténéseket, és ezek koziul mindegyik tényez & egyforman
fontos. Ezekb &l a megkozelitésekb sl éallhat Ossze az
esetre, az aktualis helyzetre vonatkozo viszonylag teljes

kep.

Az esetek megbeszélésének folyamataban fontos meég,
hogy egy-egy megbeszélés mindig csak pillanatnyi
helyzetet, allapotot tiukroz. Ugyanakkor mindenki tu dja,
hogy ez a pillanatnyi kép egy hosszu folyamat kicsi ny
része csupan. Van olyan beszélgetés is, amikor nem a
pillanatnyi helyzetr &l beszélunk, hanem megprobaljuk a
folyamatot elemezni.Végiggondoljuk, honnan indultun k, hol
tartunk most, és hogyan tovabb. Ez az esetkezelés
koncepcionalisabb része. Az ilyen megbeszélések
természetesen csak akkor lehetségesek, ha a stab allando
személyek csoportja. Ezért is fontos, hogy mindig mindenki
részt vegyen; ha egyszer stabtag lett, teljes figye Imével
és energiajaval legyen jelen ezeken az Uléseken. A stab
ilyen értelemben nem lehet "atjarohaz" és nem latogathato.
Ez a zartsag koz6s munkank és diakjaink védelmét sz olgélja
els &sorban.

"Szerintem, vagy hat most ugy t tnik, hogy a stab egy
zart dolog, legalabbis a m ikod sképes része...Mivel a
didkok beltgyeir sl, meg nagyon sok, nagyon személyes
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dologrdl van sz0, azt hiszem, hogy teljesen indokol t,
bizonyos meértékig a zéartsaga...aki itt Ul a stédbon,

azok kozil én azt gondolom, mindenki tudja, hogy ez

munka, err 4l itt beszélek és itt dolgozom ezekkel a
problémakkal, ezek kozott ez emberek kozott élek

tovdbb, tehat ilyen szempontb6ol én teljesen

indokoltnak tartom, hogy ide boldog-boldogtalan nem

dughatja be az orrat..." (stabtag)

Lathatéban a stdb esetmegbeszél & munkaja, mellyel
o0sszefonodik 6nmagunk szakmai kontrollalasa, illetv e az
egymasra  figyelés intenzitasa, egyben a tagok
szupervizidja Is.

"...a stdb nem csak a fiataloknak segit, hanem neku nk
magunknak is segitség ami szerintem nagyon fontos."
(stabtag)

A csoport kontrolldlja az egyént és viszont. Adott

helyzetben vagy esetmunkdban mindig vannak kivdlall ok és
résztvev Sk. gy a stdb m tkodése  mindig  valodi

kontrollfunkciét is bet6lt. A megbeszélések az egye S
személyt gyorsan ki tudjak billenteni sajat bezarul t

gondolatkéréb  48l, a hozzaszélasok szamara (), mas
megkozelitéseket, szempontokat vetnek fel.

Gyakran el &fordul, hogy egy esetmunkaba a segit & par
mellett bekapcsolédik egy masik munkatars, mert az adott
részproblémaban jartasabb; vagy az eset bonyolultsa ga,
sokrét (isége miatt érdemes a feladatokat megosztani,
szétvalasztani, kilén  kezelni, akar tobb  segit 8
bevonaséaval.

Sok aproé kis egyuttm tikddés alakul igy ki, mely er ssiti
a munka- és személyes kapcsolatokat, és a stab kohé zios

erejét is. Ezek a ko6zds munkak radadasul nagyobb
betekintést engednek egymas modszereibe, habitusiba :
munkamadjaba. igy sokat tanulunk egymastol. Hosszu tavon
repertoarunk egymastol szélesedik és elfogadobba te sz
benniinket  szamunkra  eredetileg idegen maodszerek,
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megkozelitések irant is. A stab tehat az intenziv s zakmai
fejl &dés terepeis.

"Tehat konkrétan nekem most van egy volt parom,

akivel most dolgozom és egy id & utdn ugy éreztem,
hogy be kell vonnom a stabot, mert én ezt egyedul n em
tudom elvinni, ezt az egész dolgot. En mindig csak a
sajat gondolatkdromben vagyok, kell annak a 10

embernek a gondolata is ehhez. Es szerintem az nagy on
fontos, hogy a stabban 10 kilonb6z & ember Ul és

mindenki hozzéatesz valamit." (stabtag)

Természetesen szikséges az is, hogy a stabtagok rés zt
vegyenek Tanodan kivali szakmai rendezvényeken,
tovabbképzéseken is. Ez jelentheti a kils & szuperviziot.

Ezt (f 6leg anyagi) lehet &éségeinkhez képest meg is tesszuk,

és kolcsondésen tamogatjuk egymas tanulasat, fejl sdéset.
Mindig megosztjuk egymassal a kiils & terepeken szerzett
elményeinket, hogy azokbdl k6zésen is tanulhassunk.

Ugyanakkor a stabon belil spontan kialakult az

egymassal valdé "egyénizés" rendszere. Sokat beszélg etliink
kisebb csoportokban, vagy akar kettesével. Fontos, hogy
mindenki tudja és érezze, hogy barmikor fordulhat a

stdbtagok kozul barkihez szakmai, vagy akar mas jel leg d
problémaval, amivel nem akarja, vagy nem tartja

indokoltnak az egész stabot terhelni. Ilyenkor & maga
valik esetté, s a kivalasztott munkatars pedig a se git ¢je

lesz. A szerepek ilyen értelemben egyenranguak eés
cserélhet &k a stabon beldl.

Ugy t dnik, a stabmegbeszélésre meghivott Kkiils 8
szakért &, szupervizor rendszere nem m ikod sképes. Tettlink
erre is kisérletet, de eredménytelentl. Két problém a
merdlt fel. A meghivott szakember egy id & utan nem tudta
megtartani kuils &s szerepkorét, bevonoddott a diakokkal
folytatott munkaba, mert elviselhetetlennek tartott a
"idegen" helyzetét. Masrészt sajat problémai megjel entek a
stAbmunkaban, azok kezelést, megbeszéléseket igénye ltek

volna, s ez sajat munkanktoél vette el az energiat € sid &t
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illetve uagy éreztik, a Tanoda m tikodésének szempontjabol
ezt a problémat nem indokolt magunkra vallalni.

Nyilvan az is hozzajarul ehhez, hogy a stab nagyon
tudatosan vallalja és végzi ezt a kontrollfunkciot.

Egyébként is mindig olyan helyzetbe kertlink a kuls 8
szakért &kkel, hogy vagy bevonddnak munkankba, vagy tul
nagy energiat emeészt fel "kiképzésik" a Tanoda hely zetre.

Természetesen, nem  konny t feladat és helyzet

bekapcsolddni a stdb munkajaba, f &leg agy, ha valaki meg
akarja tartani kivilalldé szerepét. Ez a hat éve egy utt
dolgozé és gondolkodo csoport kialakitott - illetve a
helyzet maga alakitott ki - egy sajatos bels é nyelvezetet,
kodrendszert . Mindenki pontosan ismeri a masik minden kis

rezdulését, mozdulatat, és gyakran egy sz0 kimondas a elég
ahhoz, hogy mogotte mindannyian lassuk és értsik a mely
jelentést, vagy a hossszadalmas el &torténetet. Ez a "mi

fél szavakbdl is értjuk egymast” helyzet egyrészt
nélkulozhetetlen, fontos jellemz éje egy jol m kod &

stdbnak, masreszt nagyon sok problémat is jelent,

kulonésen az U] tagok bekerilése szempontjabdl. Aki

"ajkent" el &szbr vesz részt egy stdbmegbeszélésen, azt

hiszem, semmit sem ért az egészb ¢l. Olyan lehet, mintha

egy idegen orszagban ulne, valami szamara ismeretle n
nyelven folyd szakmai megbeszélésen, ahol rajta Kkiv al
mindenki oldott, vidam, és feszult figyelemmel dolg ozik. O
is szeretne ennek részese lenni, de képtelen és tel jesen
tanacstalan, hogyan induljon el. Rémiszt & érzés lehet.

"...soha nem leszek képes ennyi embert egyszerre

atlatni. Egy ilyenfajta rémudlet fogott el, hogy hog y
fogok én annak megfelelni az én név- meg
arcmemoéridmmal, ahogy a tobbiek itt egymasnak

dobaljak a labdat, meg sztoriznak, meg mondanak

emberekr &l dolgokat...Na ez volt az els & benyomasom a
stabbal kapcsolatban, nem tévesztett meg az, hogy

olyan kényelmesen ulnek, meg azt éreztem, hogy itt

kemény munka folyik"(stabtag)
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Ennek a problémanak a feloldasaban nem is vagyunk

mindig tul Ugyesek. Ezt is tanulnunk kellett. Els &sorban

azt, hogy ami szamunkra, akik réegebben dolgozunk eb ben a

stdbban, érdektelen evidencia, az az Uj tag szamara mind

ismeretlen és nagyon is érdekes téma. Turelmink és segit &
magatartasunk, szereplnk igazi nagy er &probaja mindig egy

ilyen helyzet. Hiszen tudnunk kell, hogy az Uj tag

sokszorosan rank van utalva, €s a mi dolgunk, hogy

beavassuk ebbe a szamara idegen vilagba, eleinte
megfejthetetlen kommunikaciés rendszerbe. llyenkor minden
evidenciat Ujra el kell sorolnunk. Ez persze szamun kra is
izgalmas és el sremozdito lehet. Hiszen az Uj tag kicsit

atformalja a csoport egeszét, beletéve sajat
személyiségét, és ett &l sok minden megvaltozhat, a stab
atrendez &dik. Masrészt egy ilyen helyzetben sokszor

kiderul, hogy egyes gondolatokban mar mi - régiek - sem
egészen ertjuk egymast, mert valtoztunk, alakultunk , a
régi evidenciak formalédtak, és bizony j6 azokat

Gjraértelmezve Ujra 0sszehangolodni és (jra pontosa n
tudni, kinek milyen gondolat van a fejében. E hossz a -
bekerulési, atalakulasi - folyamat végén a stab min dig egy
Uj min  3ségben tudja folytatni a régi munkat. Fontos, hogy

a stab - fentebb emlitett és indokolt zartsaga elle néere -
ebben az értelemben viszont maximalisan nyitott legyen. Ez
ugyanis folyamatos megujulasanak egyik kulcsa. Ha a stab
teljesen bezarul és nem képes U] tagokat befogadni,

biztos, hogy rovid id én beldl elfarad, ellaposodik,

kiartl. Ebben az értelemben csak a nyitottsag a gar ancia a
hosszu tavu, életképes m tikodésre.

Erzékelhet & talan, hogy a stabmunka olyan
csoportmunka, melyben a résztvev & szemelyek nagymértékben
kitarulkoznak egymas el stt. Mégsem személyiségfejleszt 8
vagy oOnismereti csoportrél van sz0. Fontos betartan I azt
az iratlan szabalyt, hogy a sajat személyunkr 8l szold
beszélgetések mindig a szakmai (segit 8) munka érdekében
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torténjenek, és ne sajat problémaink megoldasan far adozzon
a csoport. Ha ezt tennénk, egy id & utan a stab nem toltené

be funkciojat, és tevékenysége nem az elvégzend 8
feladatokrol, hanem kizarolag a benne dolgoz6 szemé lyekr &l
szoOlna. Sajat problémaink mindig csak annyiban érde kesek
eés megbeszélend &k, amennyiben azok a Tanodaban veégzett
munkankat érintik, segitik. Ez az intenziv, kitarul kozo
egyuttgondolkodas, ill. személyiségink munkaeszkdzk ent
vald értelmezése természetesen nagyon mely emberi

kapcsolatokat teremt a stabon beldil.

"...a sok kozOs élmény szorossa teszi a csoporton
bellli kapcsolatokat, mégis nagyon fontos, hogy nem
ez a maganélet terepe! Ezt szét kell tudni
valasztani."(stabtag)

Nagyon fontos feltétele a stdb m tikid sképességenek a
maganélet es a szakma szeétvalasztasa. Hogy
munkakapcsolatunk egyben mély, emberi, egymast elfo gado és
a masik szemelyét tiszteletben tartd kapcsolat, nem
jelenti azt, hogy sulve-f &éve egydtt vagyunk. Azt jelenti
csupan, hogy szamithatunk egymasra, szeretjilk egyma st,
szeretlnk egyutt dolgozni, de ezen tal mindannyiunk nak

megvan a sajat élete, amiben nincs része a stabnak.

A stadb nak vannak sajat Unnepei egy-egy jol elvégzett
k6zo6s munkaid &szak lezarasaként, de szabadid énket nem
toltjik egyutt. Taladlkozasaink els &sorban szakmai jelleg U
egyuttlétek. llyen Unnepnek tekintjuk a félévek vég en
megrendezett zaréstabokat, a bizonyitvanyosztasokat , a

ballagas napjat és az érettségi utani bankettet. A
zarostabok Aaltalaban egész napos egyduttletek, ahol

egyrészt szemelyenként beszamolunk az elmdlt id &szak- rol,

elvégzett vagy el nem veégzett feladatainkrol, és ar rol,
hogyan értékeljuk 6nmagunkat az adott id &szakban, hogy
vagyunk, mik aktualis o6romeink, banataink. Megbeszé ljak

azt is, személyenként hol tartunk munkakapcsolatunk ban.
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Emellett ezen alkalmakkor megajandékozzuk egymast ( pozitiv
meger &sitésekkel vagy karacsonykor kisebb
meglepetésekkel), és egyiltt ebédelink, vacsorazunk

csaladias légkoérben. J6, hogy egyitt tudunk 6rtlni egy-egy

munkaid &szak lezarasanak. Kapcsolataink és a stab
kohézi6ja er  &sodnek ezen alkalmakkor, az esetleges
feszlltségek felengednek.

Nagyon fontos ugyanakkor, hogy mindenkinek legyen a z
életében olyan "terep", amiben nincs része a Tanoda nak,
sem a stab tagjainak. Beszeélgetéseinket, talalkozas ainkat
nem jellemzik a maganéleti problémakat megtargyalo
"csevelyek”, és nem szervezink koz6s  "bulikat",
szabadid &nket nem toltjuk egyitt. Ez inkabb karara, mint
hasznara valna egyittm tikddésunknek. Hiszen ha ezt tennénk,
olyan sok id &t toltenénk egydtt, hogy soha nem tudnank
megvalni a tanodas gondolatoktdl, és a csoportot a
"kommunasodas" jellemezné. Ez pedig nem célunk és n em
igénylnk. Kapcsolataink igy is szorosak, nagyon mél yek és
tartalmasak. Egyes esetekben nem zarjak ki a barats agot
sem, de ezt el tudjuk valasztani a munkakapcsolattd l,
amennyiben a hozzank ilyen értelemben kozelebb allé kkal
sem vagyunk elfogultabbak a tobbieknél.

Ugyanakkor nagyon fontos szamunkra, hogy
munkahelylnkdn, ahol nagyon sok id &t toltink el, tartalmas
€s egymast tamogatd0 szakmai és emberi kapcsolatokba n
dolgozhatunk. Sokat fejl édink és valtozunk ebben a
legkorben, és ez kihat életlink mas tertleteire is.
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A stab tagjai és feladataik

A Tanoda stabja indulaskor, az el &készit & szakaszban
részt vev & és 0Osszekovacsolédott 7 f &s  alapito
személyzetb ¢l &llt. Mara a stab létszama 13 f ére
novekedett, és id &kdzben 3 személy valt ki. Kozulik ketten
tartoztak az alapitdé tagok koze, egy f & pedig kés &sbb
kapcsolodott be és valt ki két éves k6zds munkank u tan. A
stdb b J&vitését az elvégzend & feladatok megsokszorozodasa
indokolta. (NoOvekedett a didkléetszam, a munkacsopor tok
szama lletve a problémak sokasodasaval feladataink
mennyisége €s a min &éségi kovetelmények is.) A jelenlegi
stdbban 5 f & alapité tag, 1 f & a Tanodaban érettségizett
didkunk, 4 f & kés sbb fokozatosan kapcsolodott be
munkankba, 3 f & pedig szocialis munkéas, akik eredend sen
terepgyakorlatukat végezték intézmeénylnkben, és igy valtak
munkatarsainkka. A stab atlagéletkora 29,7 év, a n &-ferfi
arany 6:7. Hét személynek els 4 munkahelye a Tanoda. Ot f 8
rendelkezik el &zetesen, valamilyen specialis, a segit 5
szakmara valo szakiranyu képzettseggel is.

Az indulas pillanataban egyértelm G volt, kikb ¢l alljon
0ssze a stab. Az intézmény tevékenységének fejl &dése,
szélesedése azonban felvetette a kerdést: ki lehet illetve

kinek kell stdbtagnak lennie?
A stab mellett a Tanoda Nappali Tagozatan mindig is

dolgoztak 6raaddk, akik nem vesznek részt a stabulée seken,
€és ez nagyon megneheziti munkajukat. Reszvételik az onban
statuszuk miatt mindig is megoldhatatlan volt. A kI ub,
majd az Ugyelet elindulasa, és ily modon a személyz et
munkajaban a feladatatfedések kialakulasa, a tanita S és
esetkezelés Osszefondédasa, valamint a nem tanuloi

jogviszonyban gondozottak (klubos és ugyeleti esete K)
szamanak novekedése indokoltta tették e kérdés alap 0s

atgondolasat.
Megprobaltuk végigondolni, mik azok a feladatok,
amiket a Tanodaban nem lehet a stabmunkaban valo ré szvétel
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nélkdl ellatni, és mik azok, amelyek esetében elég egy

lazabb kapcsolattartas egy-egy stabtaggal, a konzu ltacio,

a kontroll és az informéacio aramoltatas céljabol. V alamint

azt, hogyan alakuljon ez a kapcsolattartas, €s hogy an

kapcsolodjanak be az egyes munkacsoportok a stabmun kaba.
Koncepcionk legfontosabb alapelve: esetkezel & munkat

nem lehet a stab kontrollja nélkll végezni a Tanoda ban. A

segit & kapcsolat mindenképpen kontrollt igényel ugy a

segitett, mint a segit & védelmének érdekében. Ezért

kimondtuk, akinek "parja" van (esetkezel & munkat végez),

annak stabtagnak kell lennie, és ha valaki nem stab tag,

nem kezdemeényezhet segit & kapcsolatot a Tanodaban. A masik

fontos szempont - mivel a Tanodaban a segit &k egyben

didkjaink tanarai is - , hogy minimalisan minden

alaptantragyat tanito személy stabtag legyen. Csak igy

kovethet & és veégezhet & a személyre szabott oktatas,

fejlesztés. Ugyanakkor, ha valaki nem végez oktato munkat,

de pl. a klubon vagy az ugyeletben eseteket kezel,

stabtagnak kell lennie. Az 6éraadok nem tagjai a sta bnak,

eés parjaik sincsenek, de mint ©nall6 munkacsoport,
rendszeres megbeszéléseken vesznek részt az egyik

stabtaggal - akinek ez feladatkore -, €s igy értesi Inek a
stdbon elhangzottakrol, vagy az &ket is  érint 8
dontésekr al; ill. igy konzultalhatjak meg a diakokkal vagy
a tanitasban felmerul & problémaikat. Igény esetén - egy-
egy alaposabb és koz6s elemzést kivané probléma
felmerilésekor - részt vehetnek a stabulésen. Az Eg yeéni
Id ¢beosztasu Tagozat kilon stabban és a Nappaliétdl el tér 4
modon dolgozik, igy ez a munkacsoport nem képviselt eti
magat e stablléseken. E tagozattal a stab vezet &je tartja
a kapcsolatot.

A stabban tehat jelen vannak a Nappali Tagozaton
segit & munkat és oktatast végz & személyek, valamint
Ugyeletesek és klubvezet ék és a Tanoda menedzsere is (aki

szintén egy segit &-oktato).
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E legfontosabb szempontokon tal egyérterm tve valt,
hogy a stabban val6 dolgozas egyben azt is jelenti, hogy
ezek a személyek részt vesznek a Tanoda vezetésében €s az
intézmeény egészének m tikodtetésében, hiszen minden fontos,
koncepcionalis avagy a hétkbznapokat érint & elgondolas és
dontés ezen a férumon szlletik meg. Ez a helyzet na gyon

sok plusz Kkotelezettséget r6 a stabtagokra, mert
mindannyiunknak bele kell latni az egész intézmeény
mikodésébe és vallalni kell olyan feladatokat, melyek
annak fenntartasaval, napi adminisztrativn m tikodésevel
kapcsolatosak.

A stabtagoknak vannak olyan feladataik, amelyeket

mindannyian ellatnak, de mindenkinek van sajat fele | s
tertlete is. Vannak alkalmi, csak egy adott id &szakot
erint ¢ feladatok is. E feladatelosztasokat mindig a

stablléseken kozosen beszéljik meg, és a lehet &sségekhez
meérten mindig figyelembe vesszik; ki mire a legalka Imasabb
vagy mire nem, mit csinal szivesen ill. aktualisan mit bir
el. Igy kozosen tudjuk kontrollalni a tal- vagy

alulvallalasokat is. A stab tagjainak kotelez é feladatai

az alabbiak:

segit & parként esetkezel & munka végzése;

az esetek kezelésének dokumentéalasa,
esetmegbeszélésen valo részvétel,
szaktantargyi tanitas;

onallo oktatasi tervek, és tananyagok tantargy-, vagy
tantargyi; csoportonkénti kidolgozasa;

minden diaknak személyre szo6l6 tanulasi program é S
modszerek kidolgozasa és alkalmazasa,;

a tanulasi-tanitasi folyamatok dokumentalasa, mod szertani
anyagok készitése;

a parokkal kapcsolatos tantigyi és egyeb adminiszt racio;

vizsgaztatas;

felvételiztetés;

tdboroztatas;

részvétel a stdb heti megbeszélésein;
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folyamatos dnképzés ( human-segit & és szaktargyi );
tgény szerint szl &kkel valo kapcsolattartas.

Alkalmi ill. egy-egy stabtagot érint é feladatok,
feladattipusok:
ugyelet, klubvezetés, munkacsoportok kezelése,
menedzselés, palyazatiras, gazdasagi munka,
adminisztracio, szakmai érdekl sdék,latogatok  fogadasa,
terepgyakorlatok lebonyolitasa, szakdolgozok, kutat ok
segitése, tabor- és kirdndulas szervezés, hazikonyv tar
karbantartasa, érettségi szervezése, adatfeldolgoza S és -

elemzés, kutatd munka, anyagbeszerzés, karbantartas :
leltarozéas, kuratoriumi munka.

A stab tagjait természetesen titoktartasi
kotelezettség terheli minden, az esetekkel kapcsola tos és
a stdbon elhangz0, személyeket érint & informaciok
tekintetében. Ugyanez vonatkozik a dokumentaciokra, S a
tanodas diakok ill. a jelentkez &k adatlapjaira.

Fontos keérdés: mindenki képes -e egy ilyen stabban

dolgozni? Az alkalmassagnak nemcsak az a feltétele, hogy
vallala e a fenti szempontokat és feladatokat.
Tapasztalataink arr6l gy ¢ztek meg minket, hogy nem
mindenki alkalmas erre a munkamodra, de az is
meggy&z sdésunk, hogy aki segit sként szeretne dolgozni,
annak meg kell tanulnia a stAbmunkat.

Az elkotelezettség, lelkesedés, a segit & szandek
kevés. A stabban valé m tikodeést egyfel &l tanulni kell és
lehet, masfel &l bizonyos személyiségjegyek is szikségesek
(csakugy, mint a segit & munkahoz).

A Tanoda alapstabjabol - a vezet & kivetelével -
senkinek nem volt el &zetes tapasztalata a stabmunkarol.

Mindenki itt tanulta meg.

. az elején ugy ultem a stabon, hogy nem tudtam
ezt semmire sem hasznalni. Vagy én ugy éreztem, hog y



"A Tanoda agya és szive: a stab"
A stab tagjai és feladataik 35

nem tudom hasznalni, hogy itt el kell mondani, hogy
mi tortént egy héten. En nem tudtam jol kihasznalni a
stab adta lehet &sségeket."(stabtag)

A kés sbb bekapcsoloddk talan még nehezebb feladat
el tt  alltak, hiszen nekik méar egy 0sszeszokott,

Osszetartd és ilyen értelemben zart csoport részese ivé
kellett valniuk, azon tul, hogy szamukra is Ujdonsa g volt
ez a csoportban valé gondolkodas és munkavégzés. To bbek
szamara - akiknek a Tanoda nem els & munkahely volt -
meglep & és hihetetlen volt az els &id ©kben ez a légkar.

"Héat azt el tudom képzelni, hogy valaki valamilyen
min 8ségben elkezd részt venni egy ilyen stabmunkaban

és akkor egy év alatt, vagy két év alatt, vagy fél év
alatt, itt most tokmindegy az id & ebb ¢l a
szempontbdl, de min &éségileg lesz mas, tehat betanul,
belerazodik.

Mik azok a dolgok, amiket meg kell tanulni?

Hat valészin 4, hogy a kommunikéciot legf sképpen.
Valészin i, hogy a bizalmat, valészin 4, hogy azt a
fajta nyelvezetet, amit az a stdb maga hasznal.

Nyilvanvald, hogy ehhez egyfajta szakmai felkészilé S
is kell, de f skeppen inkabb emberi, bizalmi,

&szinteségi faktorok szerintem. Es azért gondolom,

hogy ezt tanulni kell, merthogy nem hiszem, hogy az

életben nagyon sok terileten hasonlo légkoérrel

taldlkozik agy egy atlag haland6.Biztos, hogy pl.

f siskolakon nem talalkozik ilyennel, vagy a jelenleqgi
képzésrendszerekben... nincs ilyen fajta légkor,

tehat, hogy ezt mindenféleképpen meg kell tanuini.

Vagy meg kell annyira ismerni, hogy elhiggye, hogy ez
igy van...(stabtag)

"...az volt iszonyd meglep &, ahogy az egyes tanarok
- most tanaroknak hivom &ket, mert akkor én ezt még
igy forditottam le magamban - egyes tanarok a sajat
munkajukrdl it  beszamolnak, konkrét gyerekek
kapcsan, és hogy ez az a tipusu szakmai hangvétel,

ami nekem mindig csak morzsaiban adatott meg. Es én

ezt nagyon élveztem, mert én mindig is arra voltam
kivancsi, hogy egy dolog, hogy én mit tanitok, de a Ki
meég a gyerekkel foglalkozik, az mit csinal vele, és

hogy igy alakitsunk valami egységes allaspontot, és

it pedig valahogy gy tortént, hogy ezt
megtapasztaltam rogton a gyakorlatban." (stabtag)
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Azt is tapasztalhattuk azonban, hogy semmivel nem
kénnyebb megvalni ett &I a stabtdl és munkatél, mint
belekerilni. Ennek oka egyrészt az, hogy a bekerulé S
hosszu, faradtsdgos munkat, személyes feltarulkozas t
igényl & folyamat. Amikor ez a folyamat lezarul és az (j
tag megtaldlja helyét valamint feladatait, egy olya n
munkahelyi légkort tapasztalhat meg, ami az otthon erzet,

a biztonsag, szabadsag és egyuttm tikodeés légkorét nydjtja.

Ez pedig ritka adomany. Egy segit & intézmény tamogato
legkorében maga is elfogadasra, szeretetre, személy e és
munkdja tiszteletben tartasara talal. Elkotelez &dik az ugy
irant is, és mindezek nagyon er &s megtarto er &¢k. Ha mégis
el kell mennie, ez az elvalasi folyamat legalabb ol yan
hosszu, nehéz, és a stab tAmogatasat, segitségét ig enyl &,
mint a bekertlés vagy a részvétel ebben a munkaban.

Mindenki egy kicsit elveszit ilyenkor valamit, és a stab
is sérul, Ujabb atalakulast igényel. Az elvalas

megtanulasa - bar nem sok alkalmunk volt r4, mert a

fluktuacid minimalis -szintén nagyon sok id &t vett
igénybe. Az els & esetekben sok fajdalomat szilt és
ugyetlentl bantunk ezzekkel a helyzetekkel. Nem nag yon
tudtuk, hogyan és mit kellene tenni vagy mondani. S em a
tavozok, sem a maradok nem voltak elégedettek az el valasi
folyamat min  &ségével. Mindkét oldalon nagy ur és
rendezetlenség maradt. Sok id &t vett igénybe a sérilések
eés a "gyasz" feldolgozasa. (Az eltelt évek soran ez en a
terileten is diakjainktél tanultunk a legtobbet. A
Tanodatél, egymastol eés segqit sikt sl vald sorozatos
elvalasaik edzettek benniinket.)

E - stabbdl valo - tavozasoknak eddigi tapasztalata ink
szerint két oka volt: a szemeély szakmai alkalmatlan saga a

segit ¢ ill. a stabmunkara (ami nem hiba, csak feltétel az
itt végzend & munkahoz, meégis nagyon nehéz kimondani),
illetve életatjanak mas teruletek felé fordulasa.
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De miért is ilyen nehéz a bekerllés vagy az elvalas ?
Miért kell mindezt tanulni? Es f ¢leg mit? Mik azok a

tényez &k, amik valakit alkalmassa tesznek a stabmunkara?
Es vannak-e olyanok, amik kizarjak a stabban val6
mikddést?

A legnagyobb nehézséget, azt hiszem, az okozza, hog y
it nem tankonyvekb sl vagy el &adasokbdl megtanulhato
ismeretek elsajatitasarél van szo. Inkabb szemelyiségunk,
emberi magatartasunk, kapcsolatalakitasi-, egyuttm dkodési
képességunk, tirelmink és Onismeretiink nagy probaja ez a
munkamaod.

Segit ¢k vagyunk és ez azt is jelenti, hogy képesnek
kell lennink magunkkal mindazt megcsinalni, amit a

segitettekkel teszink vagy t sluk elvarunk. Els & lepéskent
tehat képesnek kell lennink egymas el st kitarulkozni,
megmutatni magunkat és elfogadni a stabon beldl is a
masképp gondolkodast, a massagokat. A stabban valo
dolgozas a segit & munka személyiségprobaja is. A magam
megmutatasa, vallalasa, az észinteség, az elfogadas és az
egyuttm dkodési képesség, a nyitott - masokat sajat
munkankba belelatni enged é - szakmai munka talan a
legfontosabb kritériumok. Az igénye és folytonos va llalasa
annak, hogy hosszu id én keresztul kitarjam és fejlesszem
sajat személyiségemet e kis csoport tikrében a legn agyobb
kihivas. Akinek erre nincs igénye, vagy erre nem, képes
nem tud stabban dolgozni. Aki viszont vallalja ezt, az
minél tébb id én  keresztll tartozik e csoporthoz,
nyilvanvaléan annal jobban kot sdik és elkotelez sdik. Az
olyan munkakapcsolatokra tehet szert, melyekt &l nehéz
megvalni.

Mindez nem jelenti azt, hogy a stab egy "terapias”
vagy onmarcangolo csoport lenne. Hogy sajat
szemeélyiségiinkkel banni tudjunk, azért szikseéges, m ert

mindennapi munkank soran didkjaink vagy a fiatalok,
akikkel talalkozunk, 6nmaguknak és nekink is mindig a
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legfontosabb kérdést teszik fel: ki vagyok én? A st ab
segit abban, hogy el &sz6r magunk szamara tudjuk
megvalaszolni ezt a kérdést, és igy képesek legylnk

szakmai munkankat jol végezni. Segit 6nmagukat kere sgél &
didkjaink szamara sajat valaszainkkal, magatartasun kkal és
életvitelinkkel egyfajta pozitiv mintat adni. Ehhez mely
és allanddoan karbantartott oOnismeretre van szikség. S
akinek ez nem igénye, vagy nem akarja ezt a munkamo dot

valasztani, nem tud ebben a stabban dolgozni.

S nem tud az sem, akiben nincs meg a kell & alazat e
munka irant. Aki szamara a sajat személye, vagy
gondolatai, tettei fontosabbak a vallalt tGgynél. Ak inek
motivacioja pusztan a személyes karrier. Aki nem tu dja
onmagat, ha kell, hattérbe helyezni, aki nem tudja
elfogadni, hogy egy csoport bdlcsessége mindig tobb es
célravezet &bb az egyes ember tudasanal. Aki nem tudja
sajat tapasztalatait, szakmai és emberi energiait b eleadni
a ko6zés munkaba. Aki fél sajat Otleteit megosztani
masokkal. Aki az eredményeket nem képes koz6s siker kent
elkonyvelni. Aki nem érti meg, hogy egyediul mindig csak
félmunkat, de mindenképpen kevesebbet tud elvégezni , mint
egyutt.
"...akik abszolut csak egyedil tudnak létezni. Vagy
akik annyira hisznek sajat magukban. De szerintem e ay
ilyen helyen, mint a Tanoda, szoval itt nem lehet G ay

dolgozni." (stadbtag)



"A Tanoda agya és szive: a stab"
A stab vezetése 39

A stab vezetése

A stab m wkdodésének feltétele annak megfelel & vezetése
is. Megfelel én els &sorban azt értem, hogy a vezet & képes
legyen a fentiekben leirt légkort megteremteni és
fenntartani, hogy biztositsa az ehhez  szikséges
felteteleket, hogy személyisége megfelelien a segit 8
szerepkor altal elvart jellemz &knek; mintaadd legyen a
stdbtagok részére, valamint rendelkezzen kell & szakmai
tapasztalattal és tudassal a segit & szakmaban, vallaljon
részt az intézmeény elvégzend & feladatainak lehet 8
legtbbbjében. Hitelességét csak elvégzett - gyakorl ati -
szakmai munkdja biztosithatja.

Alapité okiratunk kimondja, hogy ezt a vezet st a
mindenkori stab valasztja ki. Ez garancia lehet arr a, hogy
ez a szerepkodr soha ne formalizalodjon, és mindig a z
téltse be a Tanodaban, akit az ott dolgozok mindann yian
elfogadnak, személyiségét a legalkalmasabbnak tart] ak erre
a feladatra.

A stdb vezet ¢je jelen pillanatban - a kezdetekt sl
fogva - az a személy, aki az alapétlet gazdaja, és az
eredetileg 7 f &és stabot felkérte és felkészitette erre a
munkara, s e sorok irgja.

A Tanoda létrehozasa el &tt évekig dolgoztam devians
fiatalok kozott, ahol modomban allt a segit & munka
tanuldsa és a stabmunka kikisérletezése is. A stab
vezetésének és m  dkddtetésének modja  gyakorlati
tapasztalatokra, az ezek alapjan rendszerezett
tudasra,valamint humanisztikus személyiségfejleszt 8
csoportelményekre tamaszkodik.

Az aldbbiakban megprobalom 0Osszegezni az elmult hat
évben a Tanoda stabjanak vezetése soran szerzett
tapasztalataimat s élményeimet. Elmondani azt, hogy an
gondolkodom ma mindezek tiikrében e stab vezetéser ¢l, sajat
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feladataimrol. Mik azok a kovetelmények, amiket mag am
szamara megfogalmazok, és az a szemlélet, melynek
megvalositasara torekszem. Mik mindennapi feladatai m és
hogyan probalom megvalésitani azokat.

Tapasztalataim rendszerezésében és megfogalmazasaba n
nagy segitségemre voltak a stab tagjai és mindazok
beszélgetések, melyeket e hat év alatt mas segit 8
intézmények és iskolak dolgozoival és vezet sivel

folytathattam e témaban.

Nagyon meghatarozo jellemz &je ennek a vezetési moédnak
eés szerepkornek, hogy semmilyen értelemben nem form alis
vagy adminisztrativ jelleg t. Avezet & a csoporton belll az
aktualisan legtapasztaltabb szakember, és ugyanugy részt
vesz a napi munkaban, mint a stab tobbi tagja. Feladatai
megegyeznek a stabtagok feladataival: részt vesz a segit 8
parmunkaban, a tanitasban, az Ugyeletben, az intézm eny
menedzselésében, adminisztrativ teend sket lat el, és ezen
tal végzi a vezet i helyzetb 8l szarmazo feladatokat
(munkaltatdi jog, gazdalkodasi, szervezési feladato K,
adminisztracidé), melyeket azonban egy hagyomanyos
struktirahoz képest sokkal inkabb megoszt munkatars aival.

Ugyanakkor a stab vezetése nagyon sok - tobb esetbe n
latvanyosan nem is érzékelhet & -plusz feladatot jelent.

Ahhoz, hogy egy stab a fentiekben leirt modon tudjo n
mikodni, olyan vezet &I magatartasra van szikség, ami a
hatterb  4l, informalisan iranyit . Soha nem utasit,
szamonkér vagy ellen &riz,  hanem mindig megbeszél,
konzultal, partnerként viselkedik minden helyzetben es
mindenkivel (pl.:a technikai személyzetet sem utasi tja,
hanem megkéri az elvégzend & feladatokra). Nem a pozicidja

fontos és nem ez hatarozza meg feladatait vagy
cselekedeteit, hanem a vallalt tgy. Ezt kell minden

esetben keépviselnie és munkajaval tamogatnia. Azt k ell
tehat elérnie, hogy a segit & attit 1d a Tanoda egeész
mikodésének alapvet & jellemz  &je legyen. Ezt agy tudja
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megvaldsitani, ha vezet &i munkajat segit é szerep nek fogja
fel, és feladatanak tekinti, hogy a személyzetet és az

érintett fiatalokat lehet ésegeihez képest maximalisan
tamogassa. S egitségét az intézmény minden dolgozoéja és

"kliense" igénybe veheti. Szerepét és a vezetés mod jat
tehat a segit & kapcsolat Tanodaban alkalmazott értelmezése

és gyakorlata hatarozza meg.
Célla és feladata, hogy munkatarsait maximalisan

bevonja a dontésekbe, sajat munkajuk meghatarozasab a,
szakterileteiken a legnagyobb 0©nallosagot biztosits a és
tamogassa minden iranyu fejl sdésiiket. igy elérhet &, hogy a
munkakapcsolatokat ne a hierarchia, hanem a kdlcson 0s
tisztelet és bizalom alakitsa uagy szakmailag, mint
emberileg. Mindenki a maga szerepkorében és helyén az
intézmény egész m  (kodésének szempontjabol ugyanannyira
fontos €s meghataroz6. Ebben a helyzetben a vezet &t sem
pozici6ja, hanem kizar6lag szakmai tudasa, segit 8
magatartasa és elvégzett munkaja alapjan tisztelik es
fogadjak el.

Ugyanakkor egy ilyen légkdrben nincs  szikség
kovetelni, értékelni, beszamoltatni, s &t gyakran kérdezni
sem. Mindenki szivesen beszél elvégzett, vagy akar el nem
végzett feladatairdl, mert meg akarja osztani munka ja

sikereit és nehézségeit is munkatarsaival. Igy a
folyamatos szakmai konzultacio legkore alakul Ki.

Nem feltétel, hogy mindenhez & értsen a legjobban,
ellenben fontos, hogy észrevegye: kit, milyen felad attal
bizzon meg ahhoz, hogy az intézmény egészében minde n
helyen az arra a feladatra legalkalmasabb személy
tevékenykedjen.

Mit jelent ez a segit & szerepkdér a mindennapi
gyakorlatban?

Hétr &l hétre elvégzend & konkrét feladat a stabllések
levezetése . Ez nagyon komoly felkészulést igényel agy
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szellemileg, mint érzelmileg. A stabulés el &tt minden

alkalommal végig kell gondolni a kévetkez &ket:

hol tart az intézmény feladatainak ellatasaban, a zaz
szliikséges -e valamilyen tertleten koncepcionalis je lleg U

problémafelvetes;
milyen kérdésekben kell dontést hozni;

milyen aktualis szervezési teend ¢k vannak;

milyen feladatokat kell elosztani, elvallani;

mi tortént az adott héten a Tanodaban és mi varha to;

milyen allapotban vannak a diakok;

milyen allapotban van a személyzet, mint csoport €s az
egyenek;

hogyan ismertetem sajat eseteimet;
milyen allapotban vagyok én magam.

Mindezek végiggondolasa utan fel kell térképezni eg y
beszélgetés-strukturat, egy forgatokdnyvet, ami a s tabulés
témainak vaza lesz. Ett 8l természetesen adott esetben el
lehet térni, de a keretek el &zetes atgondolasa szikséges
ahhoz, hogy az ulés ne ide-oda kapkodo, zilalt megb eszelés
legyen.

"...stébulésnek a levezetése is fontos, tehat az,

hogy legyen valaki, aki tobbé-kevésbé igy kordaban

tartja ezt a dolgot, hogy akkor most err &l van szo,

az van, amaz van, €s, hogy most akkor befejeztik ez t
a kérdest, nem fejeztik be, van-e meég valakinek

gondolata vagy nincsen..." (stabtag)

Fontos feladat a csoport kommunikaciojanak segitése.
Ezt magunk kozott gyakran nevezzik “tolmacsolasi”
szerepkornek. A stabtagok akar az esetek ismertetés ekor
(az érzelmi bevondédas vagy a probléma bonyolultsaga
miatt), akar egyéb témak hangos végiggondolasa kapc san
sokszor nehezen fejezik ki magukat, vagy nem értik
egymast. Ezekben a helyzetekben a vezet & feladata e
gondolatok vilagos megfogalmazasa, mindenki szamara
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egyértelm @vé tétele. A vélemeények, allaspontok tisztazasa
és a k6zos nyelv kialakulasanak segitése.

Ez a "tolméacsolas" azt is jelenti, hogy ilyen
esetekben a vezet & soha nem a maga allaspontjat fogalmazza
meg. Az csak egy része a csoport gondolatainak. E

szerepkdrben a maga vélemeényét hattérbe kell szorit ania.
Ehhez természetesen naprakészen és nagyon alaposan

kell ismerni a csoportot €s a stab tagjait is. Tisz taban

kell lenni az egyes tagok sokszor egymastol nagyon eltér ¢

gondolkodasmadjaval, fogalmazasi technikaival,

kodrendszerével, képesseégeivel, adottsagaival, de u gyanugy

aktudlis (érzelmi, indulati, életviteli) allapotava | is.

Erintettségével az adott (igyben, faradtsagi vagy
teherbirasi szintjevel. Az Ulés ideje alatt pedig

folyamatosan kovetni kell minden egyes személy alla potanak
valtozasait.  Kicsit mindenki  fejével  kell  tudni
gondolkodni, és mindenki lelkével érezni. Ez ugy

valdsithaté meg, ha a vezet & minden stabtaggal kulon-kulon

is intenziv szakmai kapcsolatot tart fenn, természe tesen
nemcsak a stabulések alkalmaval. Mindig szem el &tt tartja
minden egyes munkatarsa igényeit és képességeit, be le
tudja magat élni az & allapotukba vagy szakmai

kompetenciajukba.

"Tehat nagyon sok mindent megbeszélink mindannyian
vele, és ezt kezdeményezi is és akarja is, szoéval

neki ez létkérdés, hogy tobbet tudjon rolunk, és
ismerje a mi vilagunkat, hogy mi, miért tortenik
vellunk. Es azt hiszem ez igy teljesen
normalis."(stabtag)

Az Ulések alatt nagyon sok fesziltség és indulat

keletkezik. A vezet snek ezeken mindig meg kell prébalnia

kival maradni. A konfliktusokat ugy kell feloldani , hogy
azok barmely résztvev & veresége nelkul zaruljanak. Soha
nem az a dolga egy ilyen helyzetben, hogy partjara alljon
valamelyik félnek, hanem hogy a helyzetet mentesits e a

feszultségt él. (Magat a konfliktust a benne résztvev 8



"A Tanoda agya és szive: a stab"
A stab vezetése

44

feleknek kell megoldaniuk!) Ez akkor valésithatd me g, ha

képes mindenkihez a szaméara megfelel & médon kozeliteni.
A feszlltségek gyakran abbol adédnak, hogy a legtéb

témaban személyesen is érintettek vagyunk. Amikor e

segit & parjarél vagy munkgjarol beszél, a hozzaszolasok

b

gy

meghallgatasakor gyakran éli ugy at a helyzetet, ho gy a

tébbiek neki mondjak azt, amit igazibdl az illet & didknak
g

ceéloznak. A hosszu és farasztdo Ulés alatt nem mindi

sikertl elvalasztani a problémat sajat személylnkt

Kilénosen jellemz & ez azokban a helyzetekben, amikor a
segit & maga is bizonytalan a problémakezelés megfelel
modjaban. A vezet & feladata, hogy fenntartsa a szakmai,
problémaelemz & legkort és tudatositsa, hogy az esetleges
vitak nem személyes konfliktusok, hanem eset- és

helyzetkezelési megkozelitések. Nem személyink krit ikai,

hanem munkank hatékonyabb elvégzését szolgald szakm
vitak.

"..a vezet & az, aki kezelni tudja a diak kordl
felgyulemlett érzelmeket, szerintem az egy nhagyon
nehéz feladat...nemcsak a diak kordl felgytlemlett
érzelmeket, hanem az egymés kozott felgyllemlett
erzelmeket..." (stabtag)

E feladat megvaldsitdisahoz a  legcélravezet
modszernek bizonyult az ilyen helyzetekben az érin tett
fiatalok  fejével gondolkodva és lelkével érezve
nyilatkozni, hiszen minden megbeszélés, vagy dontés az
érdekikben torténik, az & fejl sdésuket kell, hogy
szolgalja. llyen értelemben sk iranyitjak az intézmény
életét.

A stabilésen annak vezet éje els ésorban a fiatalok,
diakok képvisel &jeként vesz részt.

A stabulés levezetése nagy onfegyelmet igényel. Tob
éves tapasztalat, hogy a vezet &nek valamiféle
energiafenntartd szerepe van ezeken az Uléseken. llyen

ai

Sbb

s
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értelembnen soha nem veheti at a stab adott esetben
passziv allapotat, vagy az egyes személyek valtozé

hangulatait. Ezen mindig kivdl kell tudni maradnia. Mivel
magatartasa, munkaja, gondolkodasmaddja minta a stab tagok
részére, az Uléseken tanusitott viselkedése meghata rozza
az egész csoport viselkedését. (Ugy mint a stab

viselkedése a diakcsoportét.) Ha a vezet & nem maximalis
energigjaval, odafigyelésével vesz részt a stabulés en, ez

nem varhato el a tagoktol sem.

Az uléseken és a mindennapi munkaban is a vezet & -
segit & szerepkoréb 4l adodoan - szupervizios feladat ot lat
el. Ez érinti a stAb mint csoport m tkodését, és ilyen
értelemben az intézmény egész tevékenységének alaku lasat,
valamint a személyzet segit & és oktatd munkajanak
személyenkénti vagy munkacsoportonkénti karbantarta sat.

Tanodan belul ezt agy is szoktuk fogalmazni, hogy a
vezet dnek minden munkatarsa a "parja". E helyzetet az

teszi lehet &veé, hogy a vezet & és munkatarsai kapcsolatat a
Tanodaban nem af  &4nok-beosztott, hanem a partneri viszony,

a feltétlen bizalom és a koz6s szakmai munkan alapu [o}
kolcsonos tisztelet jellemzi. A vezet 8 nem
tekintélyszemély, hanem szakember, akihez munkatars ai nem

mint f &nokikhoz, hanem mint szakemberhez fordulnak
segitségeért problémaikkal.

Ebben a kolcsonbs tor &désben igen nagy er sforras
rejlik. Szamunkra természetes megkdzelités, hogy eg y
segit & inttzményben a munkatarsak legalabb akkora
figyelemben és tamogatasban részesiljenek, mint a

gondozottak. Csak ez a tudatos figyelem és magatar tas
teszi lehet své, hogy megel 6zzik és kezeljuk a nagyon
tipikusnak mondhat6 "Tanoda-betegséget", a tulvalla last.
Felmerilhet a kérdés, hogyan lehet megvalésitani az t,
hogy a vezet & a stabhelyzetben, illetve a segit & munkaban

"belil és kivul" is legyen egyszerre. Hiszen fenti



"A Tanoda agya és szive: a stab"
A stab vezetése 46

feladatok ellatasahoz ez az Aallapot szlikséges. Mive I

ellatjia ugyanazokat a feladatokat is, mint munkatar sai,
maga is ismertet eseteket a stabuléseken, ugyanugy

érintett a felmerdl & problémakban, atéli ugyanazokat az

érzelmi hullamokat, indulatokat. Ezekben a helyzete kben
valtoznak a szerepek, és a stab ellata az 8
szuperviziojat sajat esetei ismertetésekor, illetve a
kolcsondsseég abban is megnyilvanul, hogy & maga Is
fordulhat barmelyik munkatarsdhoz segitségért sajat

allapotanak karbantartdsa céljabol. Az is része sza kmai
hitelességének, hogy mint minden munkatarsa, & Is
elvallalja a segitett szerepkort is. Nem kell és ne m is
szabad agy viselkednie, mintha minden helyzetet és

problémat meg tudna oldani. llyen segit & vagy akar vezet &,
agy hiszem, nincs.Ugyanakkor nagy a felel &éssege abban,
hogy sajat problémait, allapotat Tanodan kivul igén ybe

vett segitési médokban is kezelje.

A személyzet karbantartdsahoz tartozik az is, hogy a
vezet 6 folyamatosan figyelemmel kisérje és maximalisan
tamogassa a munkatarsak szakmai fejl édését. Inspiralja
tovabbképzéseken, konferenciakon, szakmai rendezvén yeken
vald részvételiket, ezekr ¢l tajekoztassa &ket. Modot és
lehet &séget biztositson a tanultak egymassal valo
megosztasara, koz6s megvitatasara. A Tanodaban a
személyzet tovabbképzése, a folyamatos tanulas munk akori
kotelezettség és - legalabbis az elgondolas szintjé n -

munkaid snek szamit. (Ennek gyakorlati megvalosulasat a
tulterheltség és a pénzhiany akadalyozza.)

Mindezen feladatok ellatasanak alapja a Tanodarol,
mint egy allandéan valtozo, mozgasban lév é rendszerr 4l
valé folyamatos és nagyon tudatos gondolkodas illetve
szemléletmod. Mindig tisztaban kell lenni azzal, ho | tart
most az intézmény, mire képes, milyen feladatokra k ell

felkészilnie és hogyan. Ezeknek a kérdéseknek a fol yamatos
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atgondolasa adja az intézmény alakitasanak koncepci ojat és

a stab vezetésének keretét. Tisztaban kell lenni - akar
hétr &l hétre - a Tanoda bels & eéletével, a munkacsoportok
aktualis  gondjaival és  tevekenysegeével, mindezek
osszefiuiggeseivel. De ugyanigy fogalkozni kell a Tan oda

segit & intézményrendszeren bellli helyével és szerepével.
Valamint avval, is milyen az intézmény megitélése a
szakmaban és a koztudatban. Ezek a visszajelzések a z
intézmeényi munka kontrolljat jelentik.

S természetesen, érzékelni és tudatositani kell a
fiatalok részer ¢l felmerdl & igényeket és altalanosabb
értelemben a deviancia-probléma alakulasat is. E né Ikdl az
intézmeény valtozo igényekhez igazodo rugalmas
alkalmazkodasa megvalosithatatlan. Mindig el &re  tudni
kell, hogy egy elkbvetkez & id &szakban mire kell a stabnak
felkészilnie, ill. mi az a feladat, amibe nagyobb e nergiat
kell fektetnie. Id érel id  &dre meg kell fogalmazni az
intézmeény fejlesztésének szikségszer U tendenciait, de azt
is pontosan tudni kell, hogy a valtoztatasra mikor erett
meg a helyzet, amin els &sorban a stab felkésziltséegét kell
érteni. Ebben a felkészitésben a vezet ¢nek minig felel és
szerepe van.

E feladatok ellatdsa nagy személyes felel 4sseg. Ez  a
felel &sség szamomra els  &sorban azt jelenti, hogy mindig
tudatosan kell foglalkoznom sajat allapotommal,

magatartasommal, és mindig frissiteni kell szakmai
tudasomat.

Sajat allapotom kezelése - ebb ¢l a szempontbdl - azt
jelenti, hogy probalok tudatosan banni érzelmeimmel :
indulataimmal vagy hangulataimmal. Szeretném elérni , hogy
a napi munkaban, a dontéshelyzetekben vagy a
munkatarsaimmal alakitott kapcsolataimban soha ne e zek,

hanem az elvégzend ¢ feladatok, kozdsen vallalt eés végzett
munkank eredményességének elérése iranyitsanak. Ez
fegyelmet és 6nismeretet igényel. Talan nincs is na p, hogy
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ne gondolnam végig az aznapi teend &ket, a Tanodaban
kialakult vagy varhatd helyzeteket, a személykozi
kapcsolatok aktualis allapotat, az esetkezeléseket, az
alkalmazott megoldasi modokat, az aznapi eredmények et és
hibakat, és természetesen, azt mit tehetek és hogya n én
magam. llyenkor megprébalom végiggondolni és egyeért elm den
jelezni, mire vagyok képes és mire nem. Nem azt tar tom
fontosnak, hogy minden helyzetben (gyesen vagy a
leghatékonyabban viselkedjek, hiszen magam is soksz or
elfaradok, felbosszantanak vagy tehetetlennek érzem magam.
Ezekben az esetekben &észintén megosztom munkatarsaimmal
gyengeségeimet, tanacstalansagomat, kételyeimet, hi baimat,
és a vezetéssel kapcsolatos gondjaimat is. Igy &k is
megtanultak engem "kezelni", és ez nagy nyereseég a magam
€s az intézmény vezetésének szempontjabol, ami ily maodon
k6zOs uggyeé valt. Mindenki érintett és felel &s is abban,
de a hibazasi lehet &ségek is csobkkenek, hiszen nagyobb a
kontroll.

Azt tapasztaltam, hogy ha sajat allapotomat és
gondjaimat igy kezelem, akkor annak eredménye az eg ymast
kolcsondsen tamogatd legkor, melyben a krizisek - a
sajatjiaim is - kozb6sen konnyebben atvészelhet &¢k. Magam
szamara pedig mindez  biztonsagot, harmoniat  és
kiegyensulyozottsagot nyuit, es er st ad, hogy
munkatarsaimat és a fiatalokat az & kriziseikben tamogatni
tudjam.

Nagy figyelmet forditok a folyamatos tanulasra.

Torekszem arra, hogy tajékozott legyek a szakirodal omban,
az () modszerekben és a segit & intézményrendszer
mikodésének fejl &déseben. Sokat - talan a legtbbbet -

tanulok munkatarsaimtol és a fiataloktol is, valami nt az
evr &l évre felmerdl & problémakbol. Igyekszem részt venni

minél tobb tanulasi helyzetben (konferenciak,

tovabbképzések, szakmai talalkozok, m tihelyek, csoportok),
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ahol visszajelzéseket kaphatok munkankrol, a Tanoda
helyér ¢l a segit & tevekenysegen belil és 6nmagamrdl is.

Ez azért is fontos, mert a Tanoda egyfajta gy Gjt &helye
a deviancia témakorében Gjonnan felmerdl & problémaknak.
Ezekre munkank soran nem csak gyakorlati megoldast kell

talalnunk, de mindig Ojra kell gondolni az elméleti

hatteret és sajat tudasunkat is. A |0 valaszok és

megoldasi médok mindig csak gyakorlati tapasztalato k, az
elméleti tudas, és az érintett fiatalok problémaina K
elményszer i atélésének 0sszeségéb &l alakulhatnak Ki.

E tanulas részének tekintem a nagyon széles kor U
kapcsolattartast a rokon tevékenysegekkel, szakmakk al,
szakemberekkel és intézményekkel. A Tanoda ilyen
értelemben nagyon nyitott intézmény. Nincs olyan hé t, hogy
ne fogadnank valamilyen szakmai eérdekl sdst,  latogatot.
Ugyanakkor nagyon sok meghivast fogadunk el szakmai
rendezvényekre, bemutatkozasokra. Ezekb o a
talalkozasokbol, beszélgetésekb &l, vitakbol, az ilyen
alkalmakkor  felmerdl &  kérdésekb &l sokat  tanulunk.
Lathatjuk, hol tart a szakma, és hol a helyink abba n.
Gyakran ezekben a helyzetekben merilnek fel olyan
kérdések, amik nekink magunknak a napi munka sodrab an nem
jutnak esziinkbe.Ez a nyitottsag fontos azeért is, ho gy ne
zarkdzzunk be, ne épitsink burkot sajat tevékenység unk
kore, ami semmiképpen nem célunk.

A szakeértelem folyamatos karbantartdsa, a tanulas, a
szeleskor 1  tajékozottsag igénye  és megvalodsitasa
tapasztalataim szerint nyitottabba és elfogaddbba t esz,
ami megkonnyiti a fiatalokkal és a munkatarsaimal v alé
kapcsolattartast €s napi feladataim elvégzéseét is.

Ugy érzem, a Tanodaban toltott évek alatt a sok

nehézség, valsag, konfliktus ellenére, vagy inkabb eppen
ezért allandoan valtozom, fejl &dém és tanulok, s ez nagy
orom szamomra. Sokat jelent nekem, hogy olyan munka helyem

van, ahova minden nap szivesen megyek, mert varom a
talalkozast mindazokkal, akikkel egyutt épitgetjuk naprol
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napra ezt az intézmeényt. JO érzés, hogy a legnagyob b
krizisek idején sem az jut eszembe: talan abba kell ene
hagyni, hanem az: egyudtt ki tudunk ebb &l is labalni.

Szeretnék mindig ilyen tamogaté légkérben és embere K

k6zott dolgozni.
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"..van egy kormanyos, és
mindenkinek van egy olyan
része, amihez jobban ért vagy
amivel szivesebben foglalkozik,

& azt csindlja és azeért én ugy

gondolom, hogy tobb
felel &sséget is vallal."
(stabtag)

A stabmunka mint intézményvezetési mod

A stab m (kodésének elemzéséb 4l és a vezetési
szemléletb 4l kiderdl, hogy a stdb munkaja egyben a Tanoda
iranyitasanak féruma és maédja is.

Minden az intézmeény életét érint & fontos dontés ezen a
forumon szulletik meg, s e dontéseket azok hajtjak v égre €s
képviselik a napi gyakorlatban, akik hoztak. A stab a
k6z0s dontések biztonsagos terepe. Egy olyan kollektiv
bdlcsesség, ami minden személy er sforrasait kihasznalja. A
dontéseknek mindenki részese, igy felel &ésseget tud érte
vallalni, s azok ily modon hatékonyabban m itkddnek az
intézmény és a szemeélyek szempontjabdl is. Ez a koz 0s
bolcsesség - bar id sigényesebb és talan farasztobb is,
meégis - sokkal biztonsagosabb vezetési mod, mint az
egyszemelyi dontéshozatal, hiszen sokkal nagyobb ig y az
esély az alkalmazhat6 és j60 dontések meghozasara. E gy-egy
végleges megallapodas el &ttt a nagyon is kulénboz 8
személyek (stabtagok) megkozelitései, szempontjai
csokkentik egy rossz megoldas valasztasanak eseélyét :

Egymas kolcsonds ismerete, elfogadasa, és az ebb o
fakado turelem teszi lehet &éveé, hogy azt a sokszor nagyon
id &igényes, bizonyos esetekben unalmas dontésmechanizm ust
- amit a kezdetekt ¢l fogva alkalmazunk - hosszu tavon is
mikodtetni tudjuk. E mechanizmus lényege, hogy a Tano da
életének, az intézmény m tikodésének vagy m (kodtetésének
minden kérdésében a stab kézdsen dont. Szinte egyal talan

nem  alkalmazunk  egyszemélyi  dontéseket. Ez nem
felel &sségelharitas, hanem egy hatékonyabb felel &sseg
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vallalas moddja. Lényege, hogy minden segit &, aki
munkdajaval az intézmeényt szolgalja, részese legyen az arra
vonatkozé  dontéseknek. Bele adhassa azokba sajat
gondolatait és személyét, s megérthesse és feldolgo zhassa
a vele dolgozok adott esetben ellentétes allaspont; ait is.
Ezek az allaspontok érveken alapulé vitak soran

csiszolodnak a csoport (stdb) - koz6s és ily modon

személyenként és kozosen is - vallalhatd, képviselh et s
dontésévé. Az intézmény m tikodtetésének igy valik minden
dolgozdéja - hossziu tavon is - személyesen felel és
részeseve, és ez a kozoés gondolkodas megint csak fo ntos
eszkoz a fiatalok jatszmakezdemeényezéseinek
kikiszbbolésében is. Ugyanakkor tapasztalataink azt is
bizonyitjak, hogy ezek a koz0sen megszenvedett és
kikristalyositott megallapodasok életképesebbek,

egyértelm dbbek, kénnyebben vallalhatok, képviselhet &bbek
és kovetkezetesebbek, mint az ezzel szemben mindig nagyon
labilis egyszemélyi dontéshozatal. A gyakorlati mun kaban

el ssegitik és biztositiak a stdb és az intézmény
mikod sképessegét és hitelessegeét.

Az intézmény vezetésének igy minden stabtag részese :

€s a maga teruletén vezet & szerepkort tolt be. Mindenki
értheti és érezheti ennek sulyat és o6romét is.

Tudatosulhat, hogy akkor szolgalom legjobban az int ezmeény
érdekeit, ha legel &szbr is  6nmagamért  vallalok

felel &sséget, és a sajat terlletemen a t Slem telhet &

legtébbet adom.

"... persze, mindenki minden Ggyben egyedul is dont ,
€és ez nem azt jelenti, hogy én most minden

pillanatban a stabhoz rohanok minden ki hilyeséggel ,
hogy na, most akkor dontsik el, de az igazan nagy

dolgokban mindig a stab dont, és ez nagyon fontos

szerintem. Fontos, hogy nagyon kulonboz sen
gondolkodunk. Szoval van egy egység, amir sl egyformat
gondolunk, tehat nagyon fontosak az emberek és

szeretjuk ezeket a fiatalokat, ez azt hiszem,

mindenkinek nagyon fontos, ebben egyetértink, de
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egyébként egy csomo6 dologbhan meg mast gondolunk, és
ett &l fuggetlendl nagyon jol m ikodik a stab, és pont
ezért szerintem." (stabtag)

Erdemes még megemliteni azt, hogyan jelenik meg a

fenti szemlélet a technikai koérdlmények értelmében. A
Tanodaban a személyzet a vezet &vel egyutt egy kicsi (16,5
négyzetméter alaptertlet 1) irodadban dolgozik. Ez nem
pusztdn a helyhiany kovetkezménye. Ha nagyobb szoba nk
lehetne, a stab akkor is egy térben dolgozna és nem

hasznélnank kilén igazgatdi irodat. Fontos, hogy a napi
munka apro 6rémeit és gondjait mindig egyutt éljuk at. Ez

el &seqgiti azt, hogy jobban tudjuk egymast figyelni és
érteni. A kulon szobak taldn kényelmesebbek néhany

helyzetben, de mindenképpen elidegenit sek, és hatraltatjak

az informaciok hiteles aramlasat. Ahogyan
munkakapcsolataink, agy munkakorilményeink IS
egyenranguak. (Ha kényelmesebb épiletben dolgozhatn ank,
akkor is inkabb olyan targyaldkat rendeznénk be, am iket
ki-ki szilkség esetén hasznalhat.) A tér elrendezése es

mikodtetése is kell, hogy sugalla az intézmény

attit  ddjét. llyen értelemben senkinek semmilyen plusz

juttatas vagy kényelem nem jar. Ezt kizardlag a
munkatarsak kdlcsonds figyelme, gondoskodasa adja, és ez
tobbet ér barmilyen plusz kényelmet add technikai

feltételnél.
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"egyikink se lenne képes egy
hagyoméanyos munkahelyen a
negyedét se letenni az
asztalra, amit mi itt kdzosen
letesziink." (stabtag)

A stabm(Okddés eldnyei és hatranyai

A stabm kddés eddigi ismertetéseb 4l reményeim szerint
kideril e munkaforma hatékonysaga és el snyei is. Mégis,
talan érdemes most mar magyarazatok nélkil, de 6ssz egezni
azokat a tényez sket, amiket a Tanoda stébjanak dolgozéi -
mint e munka részesei - eddigi tapasztalataink alap jan
feltétlen el snybknek latunk és élink meg ebben a

munkaformaban valo tevékenykedésiink soran:

kiklisz6boli a devians jatszmakat;
bels & harmoéniat ad;

gyorsan oldja, megel &ézi és karbantartia a munkahelyi
feszlltségeket;

nagyobb teljesitményre dsztontz, minden ember a m aximumot
tudja kihozni magéabdl,

a szakmai- és személyiségfejl &dés terepe;

az egyén felel &s sajat magaeért, masokért és ez kozos

felel &sségé alakul;
olyan munkahelyi hangulatot teremt, ahova mindenk I,
minden nap szivesen jon dolgozni;

biztonsagérzetet ad (munkamban, dodntéseimben soha nem
vagyok egyediil);

szakmai hatteret ad;

a folyamatos tanulas lehet &ségét biztositja;

a vezetés nem direkt, szinte észrevétlen;

a vezetési méd nem infantilizal,

avezet & sem marad egyedil a dontésekben;

a dontések a legoptimalisabb szellemi er &forrasbol
szlletnek;
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kiszolgalja az egyes személyek igényeit és az int ézményeét
egyszerre, a két érdek dsszefonddik;

nagy az intézmeény megtarto ereje, kicsi a fluktua cio (a
szemelyzet allando);

a szemelyi allomany fejlesztésének hatékony forma jaeza
munkaban tanulas ill. a szerepkorok gyakorlatban va 16
kialakulasa;

a itt végzett munka mindenki szamara fontos eérték agy
szakmailag, mint emberileg;

a csapatmunka segiti a hierarchia elt inését, mindenki
fontosnak érzi magat sajat teruletén;

mindenki tajékozott a maga helyzetehez meérten az

intézmeény egész tevékenysegeér ¢l, igy pontosan tudja, mit
jelentene, ha az & munkaja kiesne;

mindenki érzi szerepét az intézmény egész életéne Kk
alakitasaban;

mindenki megtanulja a felel &éssegteljes gondolkodast és
munkaveégzest;

’.

szemeélyemnek, s munkamnak fontossagérzetet biztos it;

ha nincs hierarchia a kapcsolatok nyiltabban és
&szintébbek.  Mindenki  tiszteli a masikat annak

s 7 7

szerepkoréért, munkajaért, gondolataiért. Kevesebb az
ellentét és fesziltség, ha belelatunk egymas munkaj aba és
gondolataiba;

a szeretet légkoérében dolgozhatunk.

"Hogy a gondokat megoszthatom, olyan emberek Ulnek
itt akik szeretnek, meg akiket én szeretek, jo ide
bejonni, j6 itt veluk lenni, és ez mind az iskola
mikodését seqiti..."(stabtag)

"...mindenki sajat maga gondolkodik a dolgokral,

sajat maga adott esetben dontéseket hoz, ezeket a
dontéseket vagy el éz&éleg, vagy utblag meg tudja
beszélni a  stdbbal, ezekr sl véleménye  van
mindenkinek, ezek folyamatosan alakithatok, tehéat,

azoknak akik egy ilyen csoportban dolgozhatnak, ez

rettent & nagy segitséget nyujthat abban, hogy mondjuk
szakmailag fejl sdjenek, vagy egy csomO mas
tekintetben fejl &sdjenek. Frissen tartja az ember
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agyat, az is fontos szerintem. Még akkor is, ha

mondjuk a stab alapvet sen nem egy Ugynevezett
pihentet & peribdusa a heti munkanak, de szerintem

pont a legtermékenyebb, tehat az a rész amit, tehat

szerintem a Tanodaban a legigénybevév &bb dolog az
egyénizéseken Kivil pontosan a stab."(stabtag)

Magunk, akik ebben a munkaformaban dolgozunk, nagyo n
nehezen fogalmazzuk meg vagy latjuk mindennek hatra nyait,
hiszen mindezt mi és igy valasztottuk, magunk alaki tjuk,
ilyenné. Tisztdban vagyunk ugyanakkor azzal, hogy nem
mindenki szamara és nem mindenhol megvaldsithato,
alkalmazhat0: csak egyfajta munkamaod, egy lehetsége suta
sok kozul, aminek az egyén valasztasan, dontésén Kkell
alapulnia.

S aki emellett dént, annak mindenképpen szamolnia k ell az

alabbi kérdésekkel:

aki igy dolgozik, vajon képes lesz-e egy mas szem lelet
munkahelyen, masképpen dolgozni;

kialakul egyfajta "belterjesség”, az itteni élmén yek
nehezen oszthaték meg a "kuls &" kapcsolatokban;

sok energiat és id &t vesz igénybe;

talzott kot &des alakulhat ki;

nagy a tulvallalas csapdaja;

nehéz kimozdulni ebb &l a tamogato légkorb él, s aki ezt
nem teszi elszigetel &édhet, vagy elveszti realitasérzekét;

aki igy szeret dolgozni, kbnnyen kezd ugy gondolk odni,
mindenkinek igy kellene és ezt olyanoktdl is elvarj a,
akik nem ezt valasztjak;

az életvezetést ez a munka és gondolkodasmod hata rozza
meg;

keveés a kils & szakmai tamogato er é;

a befektetett munka és energia nincs megfizetve.

Magunk is sokszor kerulink valsagba, melyeknek kiva Ito
oka mindig valamelyik fenti kérdés kisebb-nagyobb e rej d
felbukkanasa sajat életiinkben. Id érélid - &re Ujra at kell
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gondolnunk: igy és ezt valasztjuk-e, és dontenlink k ell,
hogyan tovabb. Ez a dontés minden esetben egy életf orma

valasztasa is, és ezt feltétlentl tudniuk kel
mindazoknak, akik ebben a munkamaodban kivannak dolg ozni.
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A stabm(kddeés alkalmazhatosaga mas intézményekben

Egyszer egy munkatarsam, aki tanitasi gyakorlatat

végezte az egyik nagy létszamu f gvarosi gimnaziumban,
elgondolkodott azon, vajon meg lehetne -e szervezni egy
nagy iskolaban is a stabjelleg U mikodést vagy a segit 8
parok rendszerét. Matematikus lévén, a szamokbdl in dult
ki, és arra a meglep & kovetkeztetésre jutott, hogy a
tanar-didk aranyok tekintettben ez a feladat nem

lehetetlen. Elkalandozhatnank e témaban a
rendszerszervezés szempontjabdl is, de ez meghalad; a e

tanulmany kereteit és feladatat.
Ugy hiszem a stabm  akddes alkalmazhatosaganak

legfontosabb kérdése nem is ez, hanem, hogy létezik -eaza
szemléleti, gondolkodasmaddbeli alap, ami mindezt le het své
teszi. Hitem szerint nem kérdés, hogy a pedagogusok vagy
mas segit & szakemberek szeretnének-e olyan légkorben

dolgozni, ahol a vallalt tgy a legfontosabb, ahol e nnek
erdekében egymast meghallgatva és elfogadva, teljes

szakmai odaadassal végezhetik munkajukat. Mégis ugy t danik,
kevés helyen valosul meg ez a szemlélet és munkahel yi
legkor. Biztos, hogy ebben nagy felel &ssége van a
vezet &knek, hiszen talan ez az a terulet, ahol a

hagyomanyos szemléletmdd legnehezebben valtozik. Az is

tény, hogy egy Iilyen atalakulashoz nagy turelemre,
akaratra és tamogato munkatarsakra van szikseg.

Magunk, akik a Tanodaban hat éve dolgozunk ebben a
munkaformaban, csak azt tehetjuk, hogy elmondjuk és
megosztjuk tapasztalatainkat barkivel, akit érdekel :
hogyan dolgozunk mi, és mit jelent ez szamunkra. Re méljuk,
hogy ezen iras soraibdl kiderdl, hogy a stdbmunka é S
gondolkodasméd olyan munkaformat jelent, melyben a
nehézségek ellenére is felszabadultan és oGrommel
tevékenykedink. Munkankat €s munkahelyiinket nem az élet
kényszer 1 kotelezettsége, hanem egy pozitiv, 6romokben
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gazdag életvitel részeként éljuk at. Azt hiszem, él etlink
min &sége valtozhat ez altal.

Tapasztalatainkat es tudasunk megosztasat
természetesen felajanljuk mindenkinek, aki ugy doént , hogy
sajat munkahelyén alkalmazni szeretné e munkamod eg eszet
vagy akar elemeit. Kozosen gondolkodva biztos, hogy
el srébb juthatunk abban, hogy egy mas intézmeényben, an nak

gyokereib 4l elindulva, mit és hogyan lehet valtoztatni és
alkalmazni az itt leirtakbdl.



